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Nowa generacja gazowych kottdw kondensacyjnych

CICHA PRACA WYSOKI OPTYMALIZACJA DWUSTRONNA ODCZYT DO DOMOW
hatas na poziomie KOMFORT C.W.U. SYSTEMU KOMUNIKACJA WYBRANYCH JEDNORODZINNYCH
zaledwie 48 dB nawet do 19,0 I/min grzewczego przy migdzy kottem INFORMACJI oraz matych
przy At=30°C pomocy smartfona a regulatorem Z poziomu mieszkar i obiektow
(wspétpraca ze pokojowym regulatora niskoenergetycznych
sterownikiem (protokét komunikaciji
EvoHome) Open-Therm)

WIECEJ NA WWW.GRUPA-SBS.PL
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Dominika Ciurzynska, redaktor naczelna

Podsumowan czas!

Chociazbysmy nie wiem jak chcieli zaja¢ sie innym tematem, to w czwartym kwartale nie da
sie unikna¢ rozmow podsumowujacych rok i zapowiadajacych nowe wydarzenia. Z reszty
- chyba kazdy z nas lubi troche te schytkowosc¢ i wizje nowego rozdania, ktére ma przyjs¢ wraz
z Nowym Rokiem.

My lubimy. Dlatego spojrzelismy wstecz, by podsumowac najciekawsze wydarzenia z naszych
Hurtowni Partnerskich (polecamy zwitaszcza wzruszajgca historie gotebia uratowanego przez
pracownika Hurtowni EkoWodrol). Nasz Doradca Techniczno — Handlowy Piotr Bfaszczyk pod-
sumowat kolejny rok szkolen produktowych i zapowiedziat: bedzie ich jeszcze wiecej. Wrocili-
$my takze wspomnieniami do Spotkania Rocznego Partneréw Grupy SBS — jeszcze raz dzieku-
jemy za kolejny rok wspolnych sukcesow.

Nowy, 2019 rok przyniesie nam kolejne wyzwania i pretekst do spotkan! Jednym z nich beda nie-
watpliwie Targi Grupy SBS w Strykowie, ktére juz wstepnie zapowiadamy. Chociaz czasu jeszcze
troche zostato, to liste wystawcdw mamy juz zapieta na przedostatni guzik! Targom towarzyszy¢
bedzie takze wydarzenie, ktdre na pewno zyska Paristwa zainteresowanie i aprobate. Jest to ple-
biscyt,Polecane Przez Polskich Instalatorow”,,Magazyn Grupy SBS”jest patronem medialnym tego
wydarzenia, dlatego bedziemy informowac na biezgco o wszystkim co wigze sie z Plebiscytem
na naszych tamach, jak réwniez na stronie Grupy SBS i na profilu na Facebooku.

Magazyn Grupy SBS to takze rozmowy. Tym razem do wywiadu zaprositam Grzegorza Rapacza
— Dyrektora Handlowego marki Elektromet. Dyskutowalismy o ciezkiej sytuacji polskich przed-
siebiorstw produkcyjnych. Te nie dosy¢ ze muszg sie zmagac z niedoborem zasobow ludzkich,
to jeszcze przyszto im stawic¢ czota duzym podwyzkom cen energii elektrycznej. Do drugiego
wywiadu zaprositam Bartosza Tywonka, Starszego Specjaliste ds. Szkoleri i Rozwoju. Rozmawia-
lismy o roli aplikacji mobilnych w pracy instalatora, a takze o projekcie WiloTV ktére skupia coraz
wieksza ilos¢ chcgcych sie szkoli¢ instalatoréw.

Zachecam Panstwa do lektury i do zobaczenia w przysztym roku!
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Szkolilismy instalatorow w 2018r.
Podsumowujemy!

DORADCA TECHNICZNO-HANDLOWY GRUPY SBS PODSUMOWUJE SZKOLENIA MINIONYCH 12 MIESIECY.
| ZDRADZA JAKIE MAMY PLANY DZIALANIA NA NADCHODZACY 2019.

ijajacy rok uptynat nam szkoleniowo pod znakiem grup
M pompowych KELLER. Ich premiera miata miejsce na Targach
Instalacje 2018 w Poznaniu. Kolejne miesigce przyniosty
nam wiele szkolert w naszych Hurtowniach Partnerskich na terenie

catego kraju. To byfa okazja do spotkania sie z instalatorami wiasnie
w kontekscie tego nowego produktu.

25 szkolen w catej Polsce
Na wniosek Hurtowni Partnerskich przeprowadzilismy 25 szkoler,
podczas ktérych prezentowalismy produkt i odpowiadalismy na pytania
instalatoréw. W nadchodzacym 2019 roku planujemy kontynuowac
te spotkania, jak réwniez wznowic szkolenia produktowe ze stacji zmiek-
czajacych KELLER Family.

Pojawity sie takze propozycje przeprowadzenia szkoler dotyczacych
produktéw sktadowych i montazu ogrzewania podtogowego KELLER.

PIOTR BLASZCZYK
Doradca Techniczno-Handlowy

‘2600102779
P4 p.blaszczyk@grupa-sbs.pl

Jak sie zglosi¢ na szkolenie?

Instalatorzy zainteresowani szkoleniami z produktow naszych marek
domowych moga zgtosi¢ tego typu zapotrzebowanie do naszych
Hurtowni Partnerskich, ktérych liste znajdziecie Panstwo pod linkiem:
https://www.grupa-sbs.pl/hurtownie
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Nadchodza Targi

Grupy SBS

zarezerwuj termin

w kalendarzu!

TARGI GRUPY SBS W 2019 ROKU TO WYDARZENIE NA KTORYM SPOTKA SIE CALA INSTALACYJNA POLSKA.
JESTESMY NA TO PRZYGOTOWANI | ZRADOSCIA WYCZEKUJEMY 25 1 26 KWIETNIA! NA TARGACH CZEKAC

NA PANSTWA BEDZIE JAK ZWYKLE WIELE ATRAKCJI TWI

ELU NOWYCH DOSTAWCOW!

précz marek z ktérymi stale wspotpracujemy i ktorych produkty

Opojavviajq sie na tamach ,Magazynu Grupy SBS" podczas 7.
edydji targdw spotkamy kilku nowych dostawcow, z ktorymi
niedawno nawiazalismy wspétprace. Beda to miedzy innymi: CALEFFI
Hydronic Solutions, ENBRA, FireAngel, FOX Fittings, Judo Uzdatnianie
wody, czy Viadrus. Lista ta jednak jeszcze ulegnie poszerzeniu! Kiedy

zamykalismy to wydanie telefony w naszym Dziale Marketingu urywaty
sie od kolejnych zgtoszen!

gazyn"bedzie statym nosnikiem informacji o tej akcji. Wiecej informacji

o plebiscycie znajdziecie Paristwo na stronach 12-13.

Akcja autokarowa

Jak zawsze zapraszamy Panstwa réwniez do udziatu w Akcji Autokarowej
7 Hurtowniami Partnerskimi Grupy SBS. Instalatoréw zainteresowanych
przyjazdem z hurtowniami prosimy o bezposrednie kontaktowanie sie
zich przedstawicielami. Petng liste wszystkich hurtowni znajda Paristwo

na naszej stronie www pod linkiem: https.//www.grupa-sbs.pl/hurtownie.
Polecane Przez Polskich Instalatorow
Targi Grupy SBS w Strykowie bedg wazne jeszcze z jednego powodu.
To wiasnie tam bedzie miat miejsce finat pierwszej edycji plebiscytu
Polecane Przez Polskich Instalatoréw, ktérego Organizatorem jest Ogol-
nopolskie Stowarzyszenie Firm Instalacyjnych i Serwisowych OSFIS.
Grupa SBS jest Partnerem Strategicznym tego wydarzenia, a nasz,Ma-

Jesli chca Panstwo by¢ na biezaco z tym co dzia¢ sie bedzie
na Targach Grupy SBS w Strykowie w dniach 25 - 26 kwietnia
2019 zapraszamy na naszg strone: https://www.grupa-sbs.pl/
targi - tam informujemy o wszystkim, co zwigzane z wydarzeniem.

DLACZEGO WARTO
PRZYJECHAC NA TARGI GRUPY SBS?

e Dwa dni targowe - 25 26.04.2019 .

Ponad 100 wystawcow z branzy instalacyjno-sanitarno-grzewczej

i sieci zewnetrznych.

e Wszystkie nowosci produktowe zebrane w jednym miejscu.

e Okoto 3.500 targowych gosci.

g s e Przestrzen fachowych rozméw i wymiany informacji techniczno-

-handlowych pomiedzy instalatorami, pracownikami hurtowni,

projektantami i przedstawicielami szkot oraz uczelni technicznych.

e Strefa gastronomiczna - bezptatny poczestunek grillowy dla wszyst-
kich targowych gosci.

¢ Konkursy targowe - organizowane przez SBS i pozostatych wystawcow.

o Akcja Autokarowa - zapewnienie bezptatnego dojazdu busami i autobu-
sami dla wszystkich oséb wspoétpracujacych z Hurtowniami Grupy SBS.

TARGI

J

(4]
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W DNIACH 5-7 PAZDZIERNIKA W HOTELU OSSA CONGRESS & SPA POD RAWA MAZOWIECKA GRUPA SBS
SWIETOWALA KOLEJNY, 16. ROK DZIALALNOSCI. BYt TO CZAS POSWIECONY ROZMOWOM BRANZOWYM,
WEWNETRZNYM PODSUMOWANIOM | SWIETNEJ ZABAWIE W GRONIE PARTNEROW ORAZ MECENASOW SPOTKANIA

ROCZNEGO.

nia Rocznego byta konferencja, podczas
ktérej Prezes Grupy SBS Stawomir Macie-
jewski podsumowat dotychczasowe dziafania,
przedstawit udziat Grupy SBS w sprzedazy 10
czotowych producentdw w branzy. Statystyki
te potwierdzity rosnacy udziat Grupy w rynku.

J ednym z wazniejszych punktow Spotka-

Konsolidacja i digitalizacja
Wskazane zostaty rowniez dalsze kierunki
dziatan SBS. Jako kluczowe osie rozwoju
zostaty uznane: konsolidacja i digitalizacja.
Prezes Maciejewski przedstawiajac dziata-
nia konsolidacyjne zaznaczyt, ze wiekszos¢
z nich prowadzona jest juz od dtuzszego czasul.
Wskazat na projekty marketingowe, rozwoj
marek wtasnych: KELLER, NANOPANEL, DELFIN,
posiadanie produktow na wytacznosc, czy
program lojalnosciowy Integris+.

Mdowiac o digitalizacji podkredlit, ze Grupa
SBS od poczatku swojego istnienia wprowa-
dzata nowoczesne rozwigzania majace na celu

(6]

optymalizacje pracy i rozwdj technologiczny
wspierajacy zarzadzanie. Podczas spotkania
zapowiedziano réwniez kolejny krok w tym
temacie jakim bedzie wdrozenie platformy B2B.

Kawiarenka Mecenasow

Po dokonaniu podsumowan przyszta pora
na spotkanie z Mecenasami. W tym roku uéwietnili
je: Armatura Krakéw, Deante, Elektromet, Ferro,

( )
od poczgtku dbaliSmy o najwyzsze standardy!
« sktadanie zaméwief i przesytanie faktur drogq mailowgq
od 2002 roku w Grupie SBS
- podpis elektroniczny
od 2006 roku w Grupie SBS
+ platformy zakupowej eFIS
od 2008 roku w Grupie SBS Jako pierwsza firma handlowa
6o w Polsce wprowadziliSmy
elektroniczny obieg
&) + portal wymiany informacji dokumentéw.
L[ WORKFLOW SBS
od 2016 roku w Grupie SBS
« uruchomienie platformy B2B
B2B w Il kwartale 2019
. J
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Geberit, Grundfos, Immergas, KAN, Perfexim,
Purmo, Vaillant i Wobet Hydret. Gosciem spe-
cjalnym Kawiarenki byt Tomasz Boruc — Dyrektor
Zarzadzajacy Zwiazku Hurtowni Instalacyjnych,
ktory takze podczas konferencji przedstawiat
gtéwne zatozenia ZHI jak réwniez wskazat
na to jak istotnym dla systemu zarzadzania
informacjg produktowa jest jego dobra klasy-
fikacja w katalogach, kartach produktowych
czy w internecie.

Gwiazda wieczoru

Koncert podczas uroczystej gali to zawsze jedna
z najpilniej strzezonych tajemnic Spotkania Rocz-
nego. Tak byto rowniez teraz. Element zaskoczenia
sprawit, ze gwiazda wieczoru rozbtysta z jeszcze
wieksza sitg i wzbudzita zywe emocje. Podczas
sobotniej uroczystej kolacji wystapit Waldemar
Malicki z Filharmonig Dowcipu w programie
,Naga prawda o klasyce”. Wystep nastroit gosci
do dalszej szampanskiej zabawy, ktéra trwata
do biatego rana.

[=]

Zobacz fotorelacje
zwydarzenia na
https://youtu.be/dK2-D2ICyeQ

[=]

~— Mecenasi Spotkania Rocznego Grupy SBS
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Dzieje sie w Polsce!
Oto czym zyjg Hurtownie Grupy SBS

OTO CZYM W OSTATNIM CZASIE ZYLY HURTOWNIE SBS. TAK WIELE SIE U NAS DZIEJE, ZE W POPRZEDNIM
NUMERZE NIE ZDOLALISMY OPOWIEDZIEC WAM O WSZYSTKIM. DLATEGO DZIS KONTYNUUJEMY PRZEGLAD
AKTUALNOSCI = ORAZ POKAZUJEMY, CO DZIALO SIE NOWEGO U NASZYCH PARTNEROW.

Poranny
dobry start

Sie¢ hurtowni Aqua we wrze-
$niu zaprosita swoich klientow
na spotkania z cyklu Poran-

ma przyjemnosé zaprosié na
szkolenie
z firmgq IMMERGAS

Bedziemy zaszczyceni

ny Start. To okazja do rozmow e
7 przedstawicielami wybra- S
nych marek partnerskich. e g el

Poranne Starty odbywaja Aty
sie w godzinach przedpo-
tudniowych w hurtowniach
Aqua GRUPA SBS. 26 wrze- i
$nia we wroctawskim od-

dziale przy ul. Mokronoskiej 2 ‘
byfa okazja do wypicia dobrej

kawy i skorzystania z pyszne-

go poczestunku w towarzystwie ekspertdw Immergas. Szkoleniow-
cy firmy przedstawili ciekawostki i nowosci branzowe. Z kolei 12
wrzesnia w oddziale w Nowej Soli przy ul. Przemystowej 34 zorga-
nizowano spotkane z firmami Exec i Arco.

Hurtownia doceniona

Olsztyriska hurtownia Zbiwan zostata wyréznio-
na w portalu Oferteo.pl i trafita do grona naj-
lepszych firm w 2018 roku. Firma w lipcu odda-

~100% porannego orzetwienia przy kawiel
 Motliwoié ztapania dobrych kalorii przy poczestunku!
o

Ciekawostki | nowici branzowe

Serdecznie zapraszam Y
ol

— NAJLEPSI —

2018

Oferteo

ta do dyspozycji lokalnych twércow takze... swojg
dciane. Wsparta Olsztyn Street Art Garden, ktéry zacheca artystow
do tworzenia nowych prac w przestrzeni miejskiej. W tej edycji fir-
ma udostepnifa przestrzen w najlepszej lokalizacji w Olsztynie przy
ulicy Ketrzynskiego 8. Tam mieszcza sie dwa sklepy Zbiwan Super-
market i Zbiwan Salon tazienek.

Blogerzy z Realbudu

Eksperci naszych hurtowni zawsze z przyjemnoscia dzielg sie swoja
wiedza i doswiadczeniem. Nie tylko w sklepie! Realbud prowadzi takze
wiasnego bloga, na ktérym przybliza swoim klientom ciekawe zagad-
nienia zwigzane z branza oraz instalatorskimi pasjami. Ostatnio wiele
wpisdw poswieconych jest trudnej sztuce wykonywania fundamen-
téw czy scian, doboru materiatéw oraz technologii. Warto $ledzi¢ pod
adresem www.realbud.com/pl/blog eksperckie porady. Dzisiaj to juz
kilkadziesiat artykutéw — a beda pojawiac sie nowe.

[ TP e —

WSZYSTKIE
ARTYKULY WSZYSTKIE ARTYKUEY ﬂ
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Zalety i wady silikatéw
% o ‘ a
Cayj e H

WIRTUALNY SPACER

Wielki konkurs nadal trwa - do wygrania telewizor!
2

DARMOWY TRANSPORT
H

PIL-GAZ

Dobre realizacje

Hurtownia Pil-Gaz z Pity aktywnie pracuje przy réznego typu inwesty-
cjach. Hurtownia pochwalita sie, ze miata swdj udziat w powstawaniu
np. centrum badawczo-rozwojowego Politechniki Koszalinskiej i Kro-
nospan Szczecinek — jednego z nowoczes$niejszych obiektow badaw-
czych w regionie. Firma wspotpracowata tez przy realizacji biurowca
Tvilum oraz systemu ogrzewania podtogowego w jednej z duzych
inwestycji. Zdjecia z realizacji mozecie zobaczy¢ na profilu hurtowni
na Facebooku www.facebook.com/pilgazinvest



EKOWODROL

Oczyszczalnie w budowie, a gotebie uratowane!

Hurtownia EkoWodrol z Koszalina realizu-
je przebudowy oczyszczalni sciekéw w kil-
ku miejscach. Jedna z nich jest ztotoryjska
oczyszczalnia, ktdra zbudowana zostata blisko
30 lat temu i nalezata wéwczas do najnowo-
cze$niejszych obiektow w regionie.

Obecnie wystepujg tam problemy z zacho-
waniem norm czystosci okreslonych w po-
zwoleniu wodno-prawnym na zrzut sciekdw
oczyszczonych. Modernizacja oczyszczalni
jest realizowana jest w ramach Programu Ope-
racyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014—
2020. Placdwka jest oczyszczalnig mechanicz-
no-biologiczng, ktéra zostata zaprojektowana
na przyjecie 14 500 m? éciekéw na dobe. Ukfad
technologiczny przewiduje usuwanie ze $cie-
kow zwigzkdw wegla, fosforu i azotu. Oczysz-
czalnie w Ztotoryi upodobaty sobie gotebie,
ktére trzeba czasem ratowac. Co tez pracow-
nicy EkoWodrol czynia. Jeden z pracownikéw,
Grzegorz, zauwazyt gotebia, ktoéry ostatkiem
sit prébowat uniesc¢ sie z kozucha w osadni-
ku wtérnym. Szybka akcja ratownicza, mycie,

R R — ——

suszenie oraz pobyt w nocy w cieptym ba-
raku pomogty ocali¢ go. Ptak na drugi dzien
szczesliwie odleciat.

Z kolei 14 wrzednia na terenie ZWiK-u Trzebia-
téw odbyto sie uroczyste otwarcie inwesty-
cji w postaci komunalnej oczyszczalni. Firma
EkoWodrol Sp. z 0.0. byta gtéwnym wyko-
nawca. Dzieki realizacji zadania zwigzanego
z modernizacja i rozbudowa oczyszczalni Scie-
kow zwiekszono przepustowos¢ oczyszczal-
ni do planowanej wielkosci podazy sciekdw
w aglomeradcji Trzebiatow oraz osiggnieto cel
projektu zwigzany z poprawa jakosci wod po-
wierzchniowych w regionie, w szczegéInosci
rzeki Regi oraz poprawa jakosci zycia miesz-
karicéw gminy.

W Grotnikach za$ caty czas prowadzona jest
budowa nowoczesnej oczyszczalni sciekdw
w ramach zadania ,Rozbudowa i moderniza-
Cja oczyszczalni $ciekdw w Grotnikach — Etap
II. Kontrakt zrealizowany w formie zaprojek-
tuj-wybuduj, a jego zakoriczenie planowane
jest na koniec 2019 roku.
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Lepsze oprogramowanie

Dziat Sprzedazy Nowych Produktéw EkoWodrol
wdrozyt oprogramowanie [TCube, ktére zapewnia
efektywne zarzadzanie relacjami z klientami firmy.
Wdrozenie przyczyni sie do zwiekszenia poziomu
satysfakgcji odbiorcow oraz partneréw biznesowych.

Z misjq!

W dniach 10-14 wrzesnia przedstawiciele EkoWodrol uczestniczyli w misji biznesowej
EU Gateway do Seulu. Podczas wystawy organizowanej w ramach misji prezentowano
innowacyjne produkty SZUSTER system oraz informowano odwiedzajgcych o projekcie
,Opracowanie innowacyjnego urzadzenia do ptukania i napowietrzania rurociggu ttocz-
nego sciekdw sprezonym powietrzem, ograniczajacego procesy zagniwania sciekow”.

9]
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Ztoty Instalator dla ISKO

Firma ISKO otrzymata tytut Ztotego Instalatora za autorski program
do rysowania uktadéw ogrzewania podtogowego.

Gtéwne korzysci jakie daje stosowanie w praktyce programu przy-
gotowanego przez hurtownie do rysowania podtogéwki to wyko-
nywanie projektéw wykonawczych na etapie wyceny robdt, a takze
oszczednos¢ czasu pracy w zakresie mozliwosci doktadnej wyceny ro-
bét, w tym przedfozenie wiarygodnej i profesjonalnej oferty. System
ogranicza do minimum nieporozumienia miedzy firmg instalacyjna,
a inwestorem i monterem. Pozwala tez na wyeliminowanie do mini-
mum pomytki montazowe i zwieksza precyzje wykonania robdt bez
zastrzezen ze strony inwestora. Daje mozliwo$¢ przewidzenia wszel-
kich utrudniert i wymagar montazowych oraz wykonania robot przez
mniej do$wiadczonych pracownikéw. O programie dowiedziec sie wie-
cej mozna na www.isko.pl/innowacje/ogp.html

Beda walczy¢!

Przy wsparciu firmy APIS ruszyta 4.
edycja Armia Fight Night! Siedlce
znowu przywitaty najlepszych
zawodnikéw MMA w kraju, a miejska
hala zamienita sie w prawdziwa arene
walk. W ramach wydarzenia odbyto
sie 11 pojedynkdw na zasadach MMA
i K1, pierwszy w historii federacji
pojedynek mistrzowski oraz jak zawsze
wiele dodatkowych atrakcji. W ramach
wydarzenia wystapili m.in. Tomasz
Jakubiec, Patryk Surdyn, Maciek
Garbaczewski, Roger Garbaczewski,
Maciej Kierzkowski (MMA), Mateusz

BILETY Muranski, Katarzyna Katarzyniska,

1&'5 DOSTEPNE NA:

Martyna Nina Ciaskowska, Michat Pach,
Patryk Kaczmarczyk, Karol Skrzypek
(MMA), Dawid Klonowski — MMA
Fighter, Bracia Erzanukaev.

SZKOLIMY!

Hurtownie Eltech dbajg o swoich instalatoréw i regularnie za-
praszaja ich na szkolenia, dzieki ktérym moga podnosic¢ kwalifi-
kacje. W czerwcu i sierpniu zorganizowano np. szkolenia z firma-
mi Gorgiel oraz Purmo. Podczas spotkania mozna zapoznac sie
z petng ofertg produktéw firmy, jak réwniez zobaczy¢ na zywo
wiele produktéw zaprezentowanych np. w samochodzie poka-
zowym, wypi¢ wspdlnie kawe i porozmawiac. Wiecej informacji
0 przysztych szkoleniach znajdziecie w hurtowniach Grupy SBS.

HAP ARMATURA

LAZIENKI
OGRZEWANIE
WENTYLACJA

WWW.HAPR.PL

PROFESJONALNA HURTOWNIA HYDRAULICZNA

Dynamiczny rozwgj

Dziatajgca w ramach Grupy SBS hurtownia HAP Armatura zo-
stata wyrdézniona przez miesiecznik Forbes.pl i znalazta sie na
23. miejscu najszybciej rosngcych firm rodzinnych w wojewddztwie
lubelskim! Gratulujemy wyréznienia. HAP Armatura Grupa SBS sp.
7 0.0. jest profesjonalng hurtownia hydrauliczng z centralg w Lu-
blinie i oddziatami w wojewddztwie Lubelskim i Podkarpackim.
Firma juz od 28 lat preznie dziata na lokalnym rynku. Gratulujemy!
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Instalatorzy polecaja

- zapraszamy do udziatu w plebiscycie!

OGOLNOPOLSKIE TOWARZYSZENIE FIRM INSTALACYJNYCH | SERWISOWYCH (OSFIS) ORAZ GRUPA
SBS ZAPRASZAJA DO UDZIALU W PLEBISCYCIE POLECANE PRZEZ POLSKICH INSTALATOROW. JEGO
ROZSTRZYGNIECIE ODBEDZIE SIE PODCZAS TARGOW GRUPY SBS W STRYKOWIE.

0 co chodzi w Plebiscycie Polecane Przez Polskich Gdzie mozna dowiedzieé sie wiecej

Instalatorow?

Inicjatorem plebiscytu jest Stowarzyszenie Firm Instalacyjnych i Zgl’OSiCI do plebiscytu?

i Serwisowych OSFIS. Polscy instalatorzy i serwisanci oceniajg

w produkty, marki i hurtownie w szeéciu kategoriach. Regulamin, formularz zgtoszeniowy oraz szczegoty
Z tego punktu widzenia jest to przetomowa idea w branzy, dostepne na stronie: http:/osfis.pl/pppi

Glosowanie oraz prezentacja produktow/marek zostanie

dyz pierwszy raz mamy sytuacje, ze w role kandydata do na-
gz p Y vy e ¢ / przeprowadzona na stronie http://plebiscyt.osfis.pl

grody staje producent lub marka, a w role arbitréw wciela sie
zbiorowy gtos instalatoréw i serwisantow z catej Polski. Do tej
pory byto raczej tak, ze to instalatorzy podlegali ocenom, eg-
zaminom, opiniom.

Potrzebujesz dodatkowych informacji?
Napisz, zadzwon!

Warto tutaj zaznaczy¢, ze gtosujg wszyscy instalatorzy nie Pawet Kaczmarek tel. 602 459 886, E : g
tylko zrzeszeni w OSFIS. Stowarzyszenie jest tylko inicjatorem Paulina Jurgowiak tel. 697 875 213, I 1_';--{'.
i organizatorem. Glos nalezy do wszystkich — niezaleznie od tego biuro.osfis@gmail.com @I":tﬁ','ﬁj
gdzie mieszka, jakim segmentem pracy instalatora sie zajmuje - ==t

i gdzie dokonuje zakupow. Znajdz nas tez na Facebooku!
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Jak obywac sie bedzie gtosowanie?

Gtosowac bedzie mozna poprzez strone internetowa plebiscytu
http://plebiscyt.osfis.pl. By to zrobi¢ nalezy podac podstawowe
dane oraz kontaktowy adres e-mail. Gtos uznany bedzie jako wazny
po potwierdzeniu linku, ktéry bedzie wystany na podany adres e-mail.
Glosujg zardwno wiasciciele firm jak i pracownicy, czyli kazdy kto
jest czynnym instalatorem lub serwisantem. Sukces gtosowania
w duzej mierze zalezy od hurtowni, ktére zaangazuja sie w to przed-
siewziecie i przystapig do plebiscytu. Dlatego przewidzieliémy tez
odrebng nagrode dla laureata oraz dziewie¢ nominacji w kategorii
,Przedsiebiorcza Hurtownia Roku”. Tytut zdobedzie ta hurtownia,
ktdra zaangazuje do gtosowania jak najwiecej instalatoréw, ktérzy
jednoczesnie oddadza gtos na producentéw i hurtownie.

W kategorii producentéw zgtoszenia kandydatéw do plebiscytu
trwajg do konca roku. Samo gtosowanie planujemy rozpoczac
w styczniu i potrwa do korica marca 2019 roku. Hurtownie moga
dotaczy¢ w dowolnym czasie, nawet w marcu.

Kiedy poznamy laureatow?
Uroczysta gala oraz wreczenie aktéw nominacji i nagréd odbedzie
sie na targach SBS w Strykowie w dniach 25-26 2019r.

Czy plebiscyt bedzie bezstronny i jak

to zapewnimy?

Zdecydowanie i bezwzglednie tak. Gtosuja wytacznie instalatorzy
i serwisanci z catej Polski. Niezaleznie od tego gdzie dokonuja
zakupow i jakie majg preferencje. Nad przebiegiem catosci piecze
sprawowac bedzie kapituta sktadajaca sie z 0sob niezwigzanych
7 zadng hurtownia, czy tez producentem. Beda tam osoby re-
prezentujace srodowiska branzowe. Na poczatku roku zostanie
przedstawiony sktad kapituty. Od niezaleznosci i bezstronnosci
tego plebiscytu zalezy jego przysztos¢ i prestiz. Mamy tego $wia-
domosc i zadbamy, by dochowac standardéw.

Dlaczego partnerem Plebiscytu zostata Grupa SBS?
Czy to nie podwaza obiektywizmu?

Propozycja plebiscytu byta zamieszczona na naszej stronie od mar-
ca 2018r,a w lipcu prowadzilismy rozmowy w szerszym gronie.
Grupa SBS jako pierwsza podjeta decyzje o wspotpracy przy tym
projekcie, zastrzegajac ze odcina sie od wszelkich spraw mogacych
rzutowac na bezstronnos¢. Zarzad SBS zrezygnowat z miejsca
w kapitule i zaproponowat by powotac tam osoby niezalezne.

Jaka role ma odegra¢ plebiscyt skoro jest
podobnych inicjatyw?

Jako instalatorzy i serwisanci chcemy dac informacje zwrotng
branzy. Chcemy w ten sposéb podziekowac producentom i mar-
kom, wyrézni¢ je na tle innych. Mamy $wiadomosé, ze polece-
nie przez instalatora jest cenng wskazéwka dla klienta, dlatego
zaréwno laureaci jak i nominowani zdobeda nie tylko prestiz
i satysfakcje. Nagroda w plebiscycie ma warto$¢ marketingowa,
ktérg firmy beda mogty wykorzystac. W ten sposéb wyslemy
klientom sygnat jakie produkty i jakie marki sa godne zaufania
wedtug profesjonalistow. Dlatego wcale nie jest tak, ze istnieje
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wiele podobnych plebiscytéw, gdyz instalatorzy i serwisanci
przyznaja tytuty po raz pierwszy.

W jakich kategoriach odbywa sie gtosowanie?

Gtosowac bedziemy w Kategoriach Produkt Roku, Debiut Roku,
Wizerunek i kampania marketingowa, Firma Przyjazna Instalatorom,
Firma Odpowiedzialna Spotecznie, Przedsiebiorcza Hurtownia Roku.

Co bedzie nagroda dla Producentow?

Laureaci otrzymuja akty zwyciezcow, trofeum oraz prawo po-
stugiwania sie markga,Laureat” w plebiscycie w danej kategorii.
Pozostali uczestnicy otrzymujg akty nominacji, trofeum oraz
prawo postugiwania sie marka,Nominowany". Dodajmy, ze beda
prowadzone dziatania marketingowe przez caty rok promujace
uczestnikéw, az do nastepnej edycji. Pojawiac sie beda artykuty,
filmy, wywiady.

Ciekawostkg jest, ze trofea wykonane bedg recznie przez
jednego z kolegdw instalatoréw, ktéry wykonuje ze stali dzieta
sztuki. Tak wiec trofea beda oryginalne i niepowtarzalne. Najwieksza
chyba jednak wartoscig dodang jest sam tytut i wyraz zaufania
od polskich instalatorow i serwisantow.

Co bedzie nagroda dla Hurtowni?

Podobnie jak w kategoriach producentow bedg takie same akty
i prawa dla laureatéw oraz nominowanych. Przy czym warto po-
wiedzie¢, Ze takze wsrdd gtosujacych instalatoréw i serwisantéow
beda rozlosowane nagrody. Wkrétce ujawnimy jakie oraz ile -
to zalezy od tego, jaki budzet zdotamy zgromadzi¢ na ten cel
i na organizacje catosci. Informacje te podamy na pewno przed
rozpoczeciem gtosowania, czyli na poczatku roku.

acyjne j
\(\6‘3\ / Se,.
Y
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Sprzedajemy niemal
z linii produkcyjnej

GRZEGORZ RAPACZ, DYREKTOR HANDLOWY FIRMY ELEKTROMET MOWI| M.IN. O TYM, JAK NIEUCHRONNE
PODWYZKI CEN ENERGII WPLYNA NA RYNEK ORAZ DLACZEGO WARTO INWESTOWAC W EKOLOGICZNE ROZWIAZANIA.

Grzegorz Rapacz, dyrektor handlowy w firmie
Elektromet

SBS: Podwyzki cen pradu w 2019 roku sa
nieuniknione. Wedtug ekspertow, rachunki
za energie elektryczng moga by¢ wyzsze
nawet o 15-40 procent. Czy bedzie miato
to przelozenie na ceny produktow i popyt
na urzadzenia grzewcze?

Grzegorz Rapacz, Elektromet: Dla przed-
siebiorcéw i samorzaddw wyzsze ceny pradu
staja sie juz faktem - dla odbiorcow indywidu-
alnych sa nieuniknione. Hurtowe ceny ener-
gii w 2018 r. charakteryzuja sie duza zmien-
noscia, jednak w szczytowym okresie byt
to wzrost o 100% w stosunku do cen roku
ubiegtego. Energia elektryczna produkowa-
na w Polsce w 80% pochodzi z wegla, kté-
rego spalanie wymaga zezwoler na emisje
CO, - drozeje wegiel, a ceny zezwoler wzro-
sty z 5-6 EUR do ponad 20 EUR (w szczyto-
wym okresie 25 EUR). Tak znaczacy wzrost
kosztéw musi zosta¢ przetozony na rynek.
W duzym uproszczeniu, struktura kosztowa
kWh to 50/50 — cena energii i koszty dystry-
bucji. O ile koszty dystrybucji zostang utrzy-
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mane na dotychczasowym poziomie, wzrost
cen energii o ponad 60% to wynikowa cena
kWh wyzsza o ok. 30%.

W wiekszym lub mniejszym stopniu
energia elektryczna jest sktadnikiem koszto-
wym kazdego produktu. Wyzsze ceny ener-
gii to drozsza produkcja — dotyczy to zardw-
no kosztow bezposrednio produkcyjnych, jak
i cen podzespotdw produkowanych w Polsce.
Wynikowa skala podwyzek bedzie prawdo-
podobnie wyzsza niz wzrost sity nabywczej,
co bezposrednio wptynie na poziom popytu.

Spadek popytu dotknie rynek elektrycz-
nych ogrzewaczy wody, ale prawdopodobnie
nie w takim stopniu, jak mogtoby to wygla-
da¢ ze skali podwyzek cen pradu. W przy-
padku punktowego zaopatrzenia w ciepta
wode uzytkowa, gdzie wielkos¢ tego pobo-
ru jest stosunkowo nieduza, wybor urzadze-
nia elektrycznego bedzie ciggle racjonalny
ekonomicznie - biorac pod uwage sume na-
ktaddw inwestycyjnych oraz kosztow uzytko-
wania.

W odmiennej sytuacji beda produkty ob-
jete dofinansowaniem w ramach programaéw
ograniczenia niskiej emisji (dotyczy m.in. ko-
téw i zwigzanych z nimi wymiennikéw) — po-
ziom doptat i koniecznos¢ wymiany urzadzen
starszej generacji bedzie stymulowat sprzedaz
w najblizszych latach.

Oprocz nadchodzacej podwyzki wspo-
mnianej taryfy, firmy produkcyjne musza
zmagac sie jeszcze z jednym przeciwien-
stwem - brakiem pracownikow na rynku
pracy. Jak ocenia Pan ten problem, jak
sobie z nim radzicie?

Problemy kadrowe staty sie réwniez naszym
udziatem. W rejonie Gtubczyc bezrobocie
praktycznie nie istnieje, poniewaz liczba firm
produkcyjnych (nie tylko z branzy metalowej)
pozwala znalez¢ zatrudnienie kazdemu zain-
teresowanemu praca. W firmie traktujemy te-
mat pragmatycznie — w pierwszej kolejnosci
jest to automatyzacja i racjonalizacja proce-

sow produkcyjnych. Branza metalowa, ktorg
reprezentujemy, dotychczas kojarzona z zaje-
ciem typowo meskim nabiera coraz piekniej-
szego oblicza. Zautomatyzowane stanowiska
W mniejszym stopniu wymagaja sity fizycznej
a w wiekszym precyzji i starannosci, wobec
czego wzrasta udziat Part w personelu bez-
posrednio produkcyjnym. Trzon produkcji
stanowig pracownicy lokalni wspierani przez
kolegdéw z Ukrainy. Wspotpracujemy réwniez
z Zaktadem Karnym w Gtubczycach - zatrud-
niamy wieznidw zainteresowanych praca, wy-
selekcjonowanych przez Zaktad Karny pod
katem zdyscyplinowania, ktérych wyroki do-
tyczg przestepstw pospolitych. Dla firmy jest
to wsparcie proceséw produkcyjnych — dla
wieznidw (oprécz wynagrodzenia) podjecie
pracy wptywa na skrocenie wyroku.

Jak oceniacie Panstwo rok 2018? Jakie
plany zrealizowaliscie?

Od poczgtku roku popyt znacznie przewyz-
sza podaz pomimo realizowanego wzrostu
produkcji. Magazyn Wyrobdéw Gotowych
praktycznie nie istnieje — produkty sg wy-
sytane do odbiorcow wprost z linii produk-
cyjnej, wobec czego nasze plany sg deter-
minowane przez mozliwosci produkcyjne.
Ze wzgledu na szerokos¢ i specyfike asorty-
mentu okreslone grupy towarowe sa wytwa-
rzane w poszczegoélnych dziatach. Chociaz nie
ma mozliwosci ukierunkowania catej produk-
¢ji na jedng wybrang grupe wyrobdw, moz-
liwe sg nieznaczne przesuniecia. Pierwszym
kluczowym elementem jest wolumen pro-
dukgji, drugim - réwnie waznym — dopaso-
wanie struktury i ilosci asortymentu do aktual-
nych potrzeb: wiasciwy towar we wiasciwym
czasie i mozliwie duzej ilosci. W tym celu or-
ganizujemy regularne, poniedziatkowe spo-
tkania produkcyjne (pion handlowy z pionem
zarzadzajacym produkgjg), na ktorych wyzna-
czamy priorytety na biezacy tydzien.
Spotkania praktykujemy juz od dtugiego
czasu. Zdobyte w ten sposéb doswiadcze-



Zaktad produkcyjny Elektromet

nie pozwala na dopasowanie asortymentu
do biezacych zamowien na poziomie ponad
90%. Tylko niecate 10% wyrobow czeka w ma-
gazynie dtuzej niz tydzien.

Eko rozwiazania sa dla Elektrometu bar-
dzo wazne w przekazie. Panstwa kotly
znajduja sie na liscie niskoemisyjnych
kottéw i ogrzewaczy na paliwa state por-
talu, Matopolska w zdrowej atmosferze”.
Wprowadziliscie Panstwo do swojej oferty
pompy ciepta. Dlaczego warto jest inwe-
stowac w ekologiczne rozwigzania?

Zmiany w zakresie Zzrodet energii determinu-
ja wybor rozwiazan grzewczych. Wzrost cen
energii elektrycznej racjonalizuje wybdr pom-
py ciepta jako Zrodfa centralnego zaopatrze-
nia w c.w.u zasilanego energig elektryczna.
Rozwdj rynku biomasy determinuje kie-
runki ewolugji kottow spalajgcych to paliwo.
Od dtuzszego czasu Elektromet jest partne-
rem programu, ktérego celem jest wykorzy-
stanie biomasy z lokalnych zasobéw gmin-
nych na cele grzewcze ograniczajac ,niska
emisje” oraz zmniejszajgc ubdstwo energe-
tyczne w regionie. Program prowadzony
pod patronatem Instytutu Gospodarki Su-
rowcami Mineralnymi i Energia Polskiej Aka-
demii Nauk polega na wytwarzaniu agropel-
letu i jego czyste oraz efektywne spalanie
w specjalnie przystosowanych do tego pa-
liwa kottach c.o. Agropellet wytwarzany jest
7 tzw. bioodpaddw: traw, lisci, stomy — réw-
niez kukurydzianej, roslin lub fragmentéw ro-
$lin, ktére gmina jest zobowigzana do zbiera-
nia i utylizowania. Wdrozenie projektu to dla

it

gmin nie tylko oszczednos¢ na kosztach utyli-
zacji, ale réwniez realne zyski ze sprzedazy pa-
liw. Cena detaliczna agropelletu jest o ok. 40%
- 50% nizsza od ceny pelletu produkowane-
go zdrewna, przy poréwnywalnym poziomie
kalorycznosci. Projekt jest na etapie pilotazu,
po zakoriczeniu ktérego bedzie implemento-
wany na wieksza skale.

Od kilku lat przy sprzedazy lub wynajmie
obiektéw mieszkalnych konieczne jest swia-
dectwo energetyczne okreslajgce klase bu-
dynku. Zastosowanie kotta biomasowego
do c.o. - z uwagi na odnawialny charakter
paliwa — redukuje wspdtczynnik energii pier-
wotnej EP, co w konsekwencji podnosi klase
obiektu. Wyzsza klasa to wyzsze ceny transak-
cyjne dla sprzedajacego. Reasumujac, rozwia-
zania ekologiczne to w coraz wiekszym stop-
niu racjonalno$¢ ekonomiczna.

Przed Panstwem bardzo intensywny poczatek
roku - Elektromet jest wystawca na Tar-
gach ISH we Frankfurcie oraz na Targach
Grupy SBS w Strykowie. Jakie rozwigzania
bedziecie Panstwo promowac i dlaczego
warto Was odwiedzi¢?

Aktualnie, na réznym etapie zaawansowa-
nia, wdrazamy kilka projektéw. Dwa pierw-
sze dotyczg pomp ciepta do c.o. — nowej linii
pomp HP Intelligence oraz pomp bezzbiorni-
kowych o mocy 4 kW. Dwa nastepne sg zwia-
zane z ogrzewaczami wody — nowa linia uni-
wersalnych przeptywowych ogrzewaczy NEO
oraz rozszerzenie funkcjonalnosci pojemno-
sciowych ogrzewaczy wody Mister. Ostatni
projekt dotyczy kottdw biomasowych.
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TYLKO NIECALE 10%
WYROBOW CZEKA

W MAGAZYNIE DLUZEJ
NIZ TYDZIEN.

Emaliernia w zaktadzie produkcyjnym

0Od ponad dziesieciu lat Elektromet i Grupa
SBS wspotpracuja przy tworzeniu pro-
duktéw marek domowych SBS. Jak Pan
ocenia te wspotprace? Jak na przestrzeni
lat ksztaltuje sie Pana zdaniem opinia
o produktach typu private label?

Private label to odzwierciedlenie wiasnego
pomystu na rynek. Czytelny dla odbiorcow
przekaz wyrazony w dobrze dobranych pro-
duktach tworzy nowe potrzeby lub zaspokaja
dotychczasowe w inny sposob. Marki domo-
we wzbogacajg oferte rynkowa — nie trzeba
posiadac fabryki, aby by¢ producentem. Wiele
lat temu Grupa SBS zaufata Elektromet podej-
mujac decyzje o wyborze firmy na dostawce
ogrzewaczy, wymiennikow i kottow statopal-
nych pod markami DELFIN i KELLER. Rozwdj
oferty odbywa sie na partnerskich zasadach,
a wolumen obrotu generowany w ramach
projektu jest wazng czescig bardzo dobrej,
wzajemnej wspotpracy.

Jakie sg plany Elektrometu na 2019 rok?

Przyszty rok bedzie kontynuacja rozpoczetych
dziatart w zakresie produkcyjnym i asorty-
mentowym. Naszym celem jest dopasowanie
poziomu i struktury produktéw do potrzeb
rynkowych. W planach mamy kilka nastep-
nych projektow produktowych, nad ktory-
mi planujemy rozpocza¢ prace niezwtocznie
po wdrozeniu opisanych powyzej.

Dziekuje za rozmowe.

Rozmawiata Dominika Ciurzynska.
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w branzy

Wspieramy postep

NOWOCZESNE TECHNOLOGIE MOGA StUZYC POPRAWIE JAKOSCI USLUG INSTALATOROW. WILO OD
LAT ROBITO SKUTECZNIE, ANGAZUJAC ROZNE - CYFROWE | ANALOGOWE - KANALY. MGR INZ. BARTOSZ
TYWONEK OPOWIADA JAK FIRMA DZIALAW TYM ZAKRESIE.

Bartosz Tywonek, Starszy specjalista ds. szkolen
i rozwoju w dziale marketingu Wilo Polska

SBS: Aplikacje mobilne wspierajace na co dzien
instalatorow sa dzis waznym elementem
komunikacji i dziatan kazdej marki dba-
jacej oinnowacyjnosc i komfort swojego
klienta. Tego typu rozwigzania posiada
takze marka Wilo. Czy mogtby Pan nieco
przyblizy¢ te rozwigzania?

Bartosz Tywonek, Wilo Polska: Stanow-
czo podpisujemy sie pod hastem cyfryzadji
naszej branzy. Aplikacje mobilne pozwalaja
nam na utrzymanie kontaktu z klientem nie-
mal w kazdym miejscu i o dowolnej porze.
Aplikacja Doradca Wilo przygotowana zosta-
ta z mysla o udostepnieniu naszym klientom
niezbednych narzedzi w ich codziennej pra-
Cy Z pompami.

Jest to przede wszystkim wielofunkcyj-
ne narzadzie pozwalajgce na szybka zamia-
ne pomp obiegowych i cyrkulacyjnych, wy-
miarowanie pomp, obliczanie przeptywow
oraz strat ci$nienia na dtugosci rurociagu,
jak rowniez wiele pomocnych funkgji (latar-

[16]

ka, konwerter jednostek, kalkulator oszczed-
nosc¢ etc.). Staramy sie stale rozwijac to narze-
dzie, czego owocem jest dostepna od tego
roku naktadka Wilo-Smart Balance (réwno-
wazenie hydrauliczne domowych instalagji
ogrzewczych). Dzieki niej instalator bez pro-
blemu przeprowadzi petng modernizacji in-
stalacji wraz z wymiang grzejnikow, zawordw
termostatycznych oraz pomp. Otrzymujac
zwrotnie raport z informacjami o nastawach
zaworéw termostatycznych, obliczony wiel-
kosciach przeptywdw czy nastawie pompy
obiegowe;j tj. Wilo-Startos PICO.

Trzeba szkoli¢ instalatoréw, by oswoic
z tymi rozwiazaniami?

Szkolenia z cyklu Wilo-Tour, ktére zaplano-
walismy na 2019 rok w duzej mierze opierac
sie bedg na dobrze i rbwnowazeniu instalacji
z pomocg aplikacji Doradca Wilo. Tym samym
nie chcemy, aby stanowita ona tylko gadzet
reklamowy, ale przede wszystkim dodatkowe
narzedzie niezbedne w pracy kazdego wyko-
nawcy.

Jak w przypadku kazdej nowosci rowniez
aplikacje mobilne tego typu maja swoich
przeciwnikow. Co mogtoby ich przekona¢
do aplikacji Doradca Wilo? Jakie sa wyma-
gania aby z niej korzysta¢?

Aplikacja dostepna jest juz od kilku lat na na-
szym rynku, tym samym zdazylismy juz zebrac
pierwsze opinie. Szczegdlnie grono instala-
toréw i wykonawcow w zakresie wiekowym
20-40 lat bardzo przychylnie podchodzi
do uzytecznych narzedzi, ktére sg intuicyjne
w obstudze. Wykonawce ciezko jest oszukac.
Jezeliaplikacja faktycznie posiada cechy ktore
sg dla niego pomocne, to bedzie z niej korzy-
stat, a nawet polecat. Aktualnie aplikacja Dora-
dza Wilo pobrana i zainstalowana jest na kil-

ku tysigcach urzadzen w Polsce i z roku na rok
pobran jest wiecej. Jest ona w petni darmowa,
a do jej pobrania musimy spetni¢ tylko dwa
wymagania: posiada¢ smartfon (z systemem
iOS lub Android) oraz odrobina checi.

A jak sobie radzicie z tymi instalatorami,
ktorzy sa oporni na cyfryzacje?

Oczywiscie nie kazdy wykonawca poddaje sie
cyfryzadji i w dalszym ciagu spotykamy uzyt-
kownikow ,analogowych” telefondw komér-
kowych. Dlatego tez w dalszym ciggu posia-
damy materiaty drukowane z niezbednymi
pomocnymi informacjami.

Drugi problem to mnogo$¢ dostepnych
aplikacji i ograniczone miejsce na ekranie te-
lefonu. JeZeli chcesz na nim pozostac, musisz
odrézniac sie od innych narzedzi ale przede
wszystkim tworzy¢ wartosciowa tresc.

Wilo TV to kolejny pomyst na to aby w spo-
s6b mozliwie najbardziej atrakcyjny i syn-
tetyczny przekazywaé wazne informacje
dotyczace montazu i doboru produktow
marki Wilo. Skad pozyskujecie kolejne
tematy na filmy instruktazowe?

Wazne jest utrzymanie ruchu wokét naszej
marki. To obok komfortu najwazniejsze za-
danie, ktéremu staram sie na co dzien spro-
sta¢. WiloTV powstata jako koncepcja dotarcia
do jak najszerszej grupy klientéw z najwaz-
niejszymi tematami i rozwigzaniami proble-
mow pompowych, ktdre na co dzier spoty-
kamy. Dostrzegamy magie i potege internetu
oraz tresci w nim zamieszczanych. Utwo-
rzenie portalu WiloTV byto poczatkiem na-
szej lokalnej idei wprowadzania wiadomo-
$ci o pompach w formie animacji oraz wideo.

Oprécz 10 filméw poradnikowych, dotycza-
cych pracy urzadzen do stabilizacji cisnienia,
pompowni $ciekdw oraz pomp w systemach
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grzewczych stworzylismy ponad 40 innych fil-
mow odpowiadajgcych na pytanie,Jak?” (dzia-
faja nasze urzadzenia),,Gdzie?" (je montowac)
i, W Jaki Sposéb?” (unikng¢ problemow z pra-
ca wszelkiego rodzaju instalacji sanitarnych).

Aktualnie na naszym kanale na YouTube
mamy ponad pot miliona wyswietlen, co jest
dla nas potwierdzeniem stusznosci obranej
drogi.

Program Wilo Young Professionals powstat
w roku 2012 z mysla o studentach Wyzszych
Uczelni Technicznych. Jakie znaczenie maja
takie inicjatywy dla studentow, a jakie dla
Waszej marki?

Bardzo cieszymy sie na kazde zaproszenia
i mozliwo$¢ spotkania ze studentami. Co roku
goscimy na kilkunastu uczelniach wyzszych
w catej Polsce, starajac sie zaszczepic zielony
pierwiastek Wilo u mtodych inzynierdw.
Program niezmiennie jest promowany
przez Wilo Polska. Poza spotkaniami na uczel-
niach oferujemy réwniez staze w siedzibie
Wilo Polska oraz w centrali Wilo SE. Dodatko-
wo w tym roku powstanie juz 3 praca dyplo-
mowana dotyczaca tematyki pracy pomp wi-
rowych... Oczywiscie Zielonych Pomp.

Jak marka Wilo podsumowuje 2018 rok?

Spodziewamy sie na koniec roku kilkuna-
stoprocentowego wzrostu sprzedazy w sto-
sunku do roku poprzedniego. Wzrost od-
notowujemy we wszystkich segmentach
rynku. Szczegodlnie cieszy ogromne ozy-

CO ROKU GOSCIMY

NA KILKUNASTU
UCZELNIACH WYZSZYCH

W CALEJ POLSCE, STARAJAC
SIE ZASZCZEPIC ZIELONY
PIERWIASTEKWILO

U MEODYCH INZYNIEROW.

wienie w segmencie komunalnym, finan-
sowanym w znacznej czesci z funduszy eu-
ropejskich. W tym miejscu chcielibysmy
podziekowac naszym klientom, ktérzy doce-
nili nie tylko produkty Wilo, ale takze — jak po-
kazuja nasze badania — udzielane im wsparcie
techniczne, obstuge handlowa i opieke serwi-
sowa. Motywuje nas to do tego, zeby w przy-
sztosci starac sie jeszcze bardzie).

Jakie plany ma Wilo na nadchodzacy 2019
rok, oprocz - co oczywiste - udziatu w Tar-
gach Grupy SBS w kwietniu?

Data Targéw Grupy SBS to obok ISH najwaz-
niejsze wydarzenia dla Wilo na poczatek roku
2019. A ten rozpocznie sie dla nas dos¢ inten-
sywnie. Podobnie jak w latach poprzednich,
tak w okresie styczer-marzec objedziemy
cata Polske, aby spotkac sie zinstalatorami, fir-
mami wykonawczymi i projektantami na Wilo
Tour 2019. Juz dzi$ zapraszamy do udziatu,
na pewno bedzie ciekawie, biorgc pod uwa-

ge nowos¢ produktowe oraz ustugi, ktére
wprowadzamy od nowego roku.

Wilo jest cztonkiem wspierajacym Ogoélno-
polskie Stowarzyszenie Firm Instalacyjnych
i Serwisowych OSFIS. Dlaczego uznaliscie
te inicjatywe za godna poparcia?

Od wielu lat staramy sie silnie wspotpraco-
wac z firmami wykonawczymi i instalacyj-
nymi m.in. poprzez organizacje corocznych
szkolen-warsztatow w formie Wilo-Tour.
3 lata temu zainspirowani badaniami rynku
jakie przygotowato Forum Praktykéw Bizne-
su stworzylismy pakiet Zaufanego Instalatora
Wilo. Pakiet ten ma za zadaniem promowanie
zaréwno produktow, ale réwniez idee jako-
$ci, bezpieczenstwa, solidnosci oraz atrakcyj-
nej ceny. Czyli tych wartosci, ktérymi kieruje-
my sie od lat otrzymujac w zamian polecenia
naszej marki oraz naszych wyrobow. Tg samga
idea dzielimy sie z naszymi klientami i przed-
stawicielami marki, jakimi s instalatory.

Gdy nawiazalismy pierwszy kontakt
z przedstawicielami OSFIS podczas Targdw
Instalacje w Poznaniu, w naszych gtowach
zapalifa sie zielona lampka. Grupa ludzi dzia-
fajacych pro-aktywnie, zbierajgcych sie celem
poprawy wymiany do$wiadczen oraz popra-
wy jakosci dziatania branzy instalacyjnej. Bez-
dyskusyjnie jest to droga ktorg chcemy poda-
zaciw ktdrej chcemy wspierac sie wzajemnie.

Dziekuje za rozmowe.

Rozmawiata Dominika Ciurzynska.
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Szkolimy na YouTube
- Marki Domowe Grupy SBS przed kamerg

KOLEJNYM ELEMENTEM NASZEJ DZIALALNOSCI, PROMUJACEJ ROZWIAZANIA SYGNOWANE MARKAMI
KELLER, NANOPANEL | DELFIN, SA FILMY INSTRUKTAZOWE. CHCEMY ZA ICH POMOCA PRZYBLIZAC PANSTWU
NASZE PRODUKTY ORAZ UDZIELAC PRZYDATNYCH WSKAZOWEK.

ktore przyblizaja zagadnienia pracy instalatora z produktami

marek domowych Grupy SBS — KELLER, NANOPANEL oraz
DELFIN. Powstaty trzy filmy dotyczace stacji zmiekczajacej KELLER
Family i cieptomierza KELLER SensoStar E.

Specjalnie dla Panstwa przygotowujemy filmy instruktazowe,

Stacje zmiekczajace KELLER Family

Stacje zmiekczajgce wode KELLER Family

- montaz i uruchomienie

Aby stacja zmiekczajgca dziatata prawidtowo potrzebne sg okreslenie
twardosci wody, a takze prawidtowa konfiguracja gtowicy. Wszystkie
najwazniejsze informacje dotyczace konfiguracji znajdziecie Panstwo
wiasnie w tym materiale.

4 )

Ogladaj nas na YouTube!
https://www.youtube.com/c/grupasbs

Cieptomierz KELLER SensoStar E

Sensosty, s

kELLER

C €y

gy

Ustawienie kierunku przeptywu powrdét lub zasilanie

Cieptomierza KELLER SensoStar E

Ustawienie cieptomierza na powrét lub zasilanie jest bardzo wazne,
tym bardziej ze skonfigurowac urzadzenie po,zatrza$nieciu”mozna tylko
raz! Dlatego tez zapraszamy do zapoznania sie z materiatem, a takze
zinstrukcja obstugi stworzong na kanwie filmu instruktazowego:, ktory
znajdziecie na naszej stronie internetowej.

KELLER
L 7

3 kroki montazu czujnika tfemperatury
w Trojniku do cieptomierza KELLER

Aby wyniki podawane w ciepfomierzu byty miarodajne bardzo
waznym jest precyzyjne zamontowanie czujnika temperatury. W filmie
prezentujemy montaz na Trojniku do cieptomierza KELLER.

Czekamy na sugestie

Juz niebawem planujemy premiere kolejnego filmu instruktazowego,
tym razem dotyczacego pomp ciepta. Jedli posiadaja Paristwo pytania
lub uwazaja, ze jaki$ temat powinnismy poruszy¢ na naszym kanale
https://www.youtube.com/c/grupasbs — prosimy o kontakt pod
adresem marketing@grupa-sbs.pl. Z przyjemnoscig przygotujemy
dla Was materiaty na tematy, ktére sg dla Was szczegdlnie wazne.
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Przytacza elastyczne INOX I m «»x

Producent: Inox

Przytacza elastyczne INOX to najwyzszej jakosci dostepne na polskim rynku przewody przeznaczone do podtaczen instalacji wodociggowej sieci do-
mowej, pomp, hydroforéw, instalacji grzewczych i klimatyzacyjnych.

Wykazuja doskonata odpornos¢ na powietrze, pare wodng do 130°C, wode morska, roztwory soli, zasady i ich roztwory, glikole, ketony, ozon i czynniki atmosferyczne.
Wymiary terpolimeru EPDM stosowanego w produktach INOX sg rygorystycznie przestrzegane i zgodne z niemieckg normg tolerancji DIN7715. Zastosowana
mieszanka EPDM wykazuje wysoka odpornosé na tworzenie sie obrostow, nie zawiera elementéw wyptukiwalnych przez wode. Tym samym nie ma mozliwosci
migracji substancji szkodliwych z weza do wody.

Oferta obejmuje weze instalacyjne o srednicach DN6, DN8, DN13 oraz antywibracyjne AVF DN13, DN16, DN19, DN25, DN32, DN40, DN50. W ofercie sg
réwniez weze AVF redukcyjne: DN19 3/4"x1"WW i WZ oraz DM25 1”"x1%"WW i WZ.

Wiecej informacji: www.inox.net.pl, biuro@inox.net.pl

Must have Instalatora

Co kazdy instalator mieé powinien

Akumulacyjny system grzewczy - tanie
ogrzewanie elektryczne
Producent: Kospel

|

in;stalpar

4 L

MRS BRI MRE S it = Firma Kospel produkuje kotty elektryczne od 25 lat. Najnowsza linia ko-
tner.vtsgroup.com ttéw EKD.M3 i EKCO.M3 oferuje sterowanie pogodowe i zdalng regulacje
realizowang za posrednictwem internetu. Wspétpraca kotta z buforem c.o,,
dzieki akumulacji ciepta podczas taniej taryfy elektrycznej, zapewnia naj-

Instal Partner © program lojalnosciowy przynoszacy korzysci nizszy koszt ogrzewania. Przyktadowo do zapewnienia odpowiedniej tem-
najlepszym instalatorom nagrzewnic VOLCANO i kurtyn powietrznych peratury w domu o powierzchni 150 m2 o zapotrzebowaniu na energie
WING. Teraz, polecajac program znajomym z branzy, TY i polecony przez uzytkowa na poziomie 70 kWh/m?/rok i ogrzewaniu podtogowym nalezy
Ciebie instalator otrzymacie dodatkowe srodki na konto. Wciagnij kumpli dobrac¢ min. kociot 16 kW i bufor o poj. 500 . Koszt ogrzewania takiego
do gry na instalpartner.vtsgroup.com domu wyniesie ok. 3500 zt rocznie.

Wiecej informacji: www.kospel.pl, info@kospel.pl, tel. 94317 05 15
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Alpha IP - bezprzewodowe sterowanie
inteligentnym domem
Producent: Prandelli

Alpha IP — komfortowo, bezpiecznie, oszczednie. To system zarzadzaja-
cy instalacjami nowoczesnego domu. Umozliwia bezprzewodowe stero-
wanie m.in. ogrzewaniem podtogowym, grzejnikowym czy systemami
bezpieczenstwa. Dzieki mozliwosci tworzenia scen automatyzuje wiele
proceséw dnia codziennego. Konfiguracja elementéw oraz zarzadzanie
systemem odbywa sie przy uzyciu bezpfatnej i intuicyjnej aplikacji mo-
bilnej. Wystarczy jedynie smartfon i dostep do internetu, aby moc zarza-
dza¢ komfortem i bezpieczenstwem w swoim domu z dowolnego miej-
sca na $wiecie. Alpha IP to system bezprzewodowy i jego instalacja nie
wymaga zadnych przerdbek budowlanych. Jedli nieruchomosc jest wy-
najmowana, zainstalowane elementy mozna z fatwoscia odinstalowac
i przenies¢ do nowej lokalizacji. System moze na dzieri dzisiejszy obstu-
zy¢ do 50 urzadzen.

Wiecej informadcji na: www.prandelli.pl

KELLER

Ni¢ do gwintow KELLER Locker
Marka: KELLER

LOCKER to ni¢ do uszczelniania potaczer gwintowych w instalacjach
gazowych, wodnych, C.O. i sprezonego powietrza. Wytrzymuje tem-
perature do 130°C, ci$nienie do 15 baréw. Innowacja tego produktu
jest hamulec, ktéry pozwala na precyzyjng kontrole naprezenia nici
podczas nawijania na gwint. Specjalna receptura produktu zapewnia
natychmiastowa szczelno$¢ potaczenia oraz co wazne — umozliwia ko-
rekte ztacza bez ryzyka rozszczelnienia. Zastosowanie dwéch nozy od-
cinajacych pozwala na uzywanie produktu przez osoby prawo i lewo
reczne. Ergonomiczny ksztatt opakowania umozliwia czysta i wygod-
na aplikacje nici.

Wiecej informacji na stronie
www.grupa-sbs.pl

.
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Modut sterujacy kablem i sitownik do zaworu termostatycznego KELLER

Marka: KELLER

KELLER

Co sktada sie na niezawodny system KELLER FLOOR? Dzi$ opowiemy Wam co moze zdziata¢ maty sitownik i modut sterujacy.

Modut sterujacy z kablem

Moduty sterujace stuzg do potaczenia sitownikow elektrotermicznych i ter-
mostatow pokojowych z zaciskami przytaczeniowymi. Mozliwy jest montaz
bezposredni na scianie lub na szynie DIN. Dostepne w wersji z modutem
sterowania pompa.

Modut sterujacy z kablem, 6 stref po max 4 sitowniki NC lub NO:

* Napiecie robocze: 230 VAC 50 Hz +-10% /24 VAC z transformatorem,
* Temperatura robocza: 0-50°C,

e |lo$c¢ stref: 6,

¢ ilos¢ sitownikow: 24 x 230 VAC lub 18 x 24 VAC,

* ILOSC SIEOWNIKOW /STREFA Max. 4 sitowniki /strefa,

* Wyjscie na programator czasowy: Brak,

* Rodzaj ochrony: Klasa ochrony Il IP 30.

Modut sterujacy z kablem, 6 stref po max 4 sitowniki NC lub NO, z modu-
tem sterowania pompa:

* Napiecie robocze: 230 VAC 50 Hz +-10%,

* Temperatura robocza: 0-50°C,

e [lo$¢ stref: 6 (max. 4 sitowniki /strefa),

* ilod¢ sitownikow: 24 x 230 VAC,

* Przewdd sterujacy czasem: Wystepuja strefy Ai B,

* Wyjscie przetaczajace: 2 x przekaznik bezpotencjatowy, max 8A,
* Rodzaj ochrony: Klasa ochrony I IP 30.

Sitlownik do zaworu termostatycznego z odtagczanym
przewodem

Sitowniki we wspotpracy z regulatorami temperatury, programatorami cza-
sowymi i innymi elementami automatyki umozliwiajg komfortowe, dopa-
sowane do potrzeb regulowanie temperatury w pomieszczeniach oraz po-
zwalaja 0siggnac¢ znaczne oszczednosci energii cieplnej.

Cechy:

* Tryb normalnie zamkniety (NC),

* Pozycja zaworu optycznie widoczna,

* tatwy, szybki montaz — gniazdo montazowe typu,KLIK',
* Niski pobdr mocy,

* Cicha praca,

* M 30x 1,5 - pasuje do wiekszosci zawordw.

20]
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Nowosci od marki Viadrus
rodzina zeliwnych kottéw si¢ poszerza

VIADRUS JEST CZESKIM PRODUCENTEM PRODUKTOW Z ZELIWA SZAREGO, PRZEDE WSZYSTKIM KOTLOW
I GRZEJNIKOW. ZATRUDNIENIE W FIRMIE TO OKOtO 450 PRACOWNIKOW, OBROT ZAS WYNOSI 1 MLD CZK.
VIADRUS JEST ZNACZACYM GRACZEM NA EUROPEJSKIM RYNKU OGRZEWNICTWA. FIRMA WPROWADZA
NOWOSCI, KTORE POSZERZAJA JEJ OFERTE KOTEOW ZELIWNYCH.

iadrus w mijajagcym roku 2018 wpro-
VWadzi’rzupe’mie nowa rodzine kottow

zgazowujacych serii U68 — przezna-
czonych do spalania drewna, oraz serii U38
— do spalania wegla kamiennego oraz bru-
natnego. Nowe kotty Viadrus z zatadunkiem
recznym spetniaja wymogi,ekoprojektu” oraz
pigta klase emisji. Co wazne kotly te nie wy-
magaja wspdtpracy z buforem ciepta. W roku
2019 Viadrus wprowadzi model A68 bedzie
to kociot zgazowujacy, z automatycznym za-
ptonem do spalania peletu drzewnego.

Lata doswiadczen

Wieloletnia tradycja naszego przedsiebiorstwa
potaczona z do$wiadczeniem w przemysle
odlewniczym datujacym sie od roku 1888

Grzejniki zeliwne - klasyczne,
retro oraz dekoracyjne.

stanowi gwarancje doktadnego wykonania,
niezawodnosci, wysokiej jakosci i dtugotrwatosci
produktow VIADRUS.

Wiodacymi produktami w ofercie VIADRUS
sg kotty zeliwne na paliwo state, gazowe i ole-
jowe kotty z zeliwnym wymiennikiem i grzejni-
ki zeliwne. Kotty Zeliwne na paliwo state z recz-
nym zasypem stanowig niezawodne i tanie
Zrodto ciepta od wielu dziesiecioleci na catym
Swiecie. Kotty na paliwo state z automatycz-
nym sterowaniem stanowig bardzo komfor-
towy i nowoczesny sposdb wykorzystywania
paliw statych.

Trendy i wymagania
VIADRUS oferuje kotly na paliwo state odpowia-
dajace wszystkim aktualnym wymogom ekologii

Kociot z serii U68 — przeznaczony jest do
spalania drewna, za$ z serii U38 do spalania

wegla kamiennego oraz brunatnego.

i warunkom uzyskiwania dotacji z programow
ochrony $rodowiska naturalnego.

Asortyment kottéw gazowych obejmuje
kondensacyjne kotty wiszace i stojace o wy-
sokich sprawnosciach.

Marka jest rowniez jednym z czotowych
producentéw zeliwnych grzejnikdw w wy-
konaniu klasycznym, nowoczesnym i retro,
ktére sg idealnym rozwigzaniem do wspot-
pracy z pompami ciepta w obiektach po ter-
momodernizacji.

Z/naczacy czes¢ naszej produkdji stanowia
zeliwne elementy sktadowe kottow OEM, wy-
mienniki ciepta i niecieptownicze odlewy z ze-
liwa szarego oraz specjalnych stali wysoko-
stopowych.

Wiecej na www.viadrus.pl

Kociot E68 ze sterowaniem
elektronicznym.
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Grzejniki REGULUS®-system

minimum wody, maksimum mocy
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OFERTA REGULUS®-SYSTEM PODZIELONA JEST ZE WZGLEDU NA MIEJSCE MONTAZU. TO SZEROKA OFERTA
GRZEJNIKOW, KTORA UMOZLIWIA WYBOR PRODUKTU TAKZE POD KATEM WYMIAROW, KOLORU, SPOSOBU
MOCOWANIA CZY MOZLIWOSCI STEROWANIA DYNAMIKA GRZANIA.

~—— Grzejniki Scienne N\ Zestawy ogrzewania kanatowego ——

SOLLARIUS CANAL
Grzejniki z ptaska ostona gorna (wys. 12-111,5 cm, dt. 40-200 cm, Konwekcja naturalna. Dostepne modele:
grub. 9 cm). Dostepne wersje: ® SOLO - szer. 25 cm, wys. 17-70 cm, dt. pojedynczego zestawu
® PLAN - grzejnik o ptaskiej powierzchni, od 60 do 300 cm,
® E-VENT - grzejnik z wentylatorem, dt. 60, 100, 140 180 cm, ® DUO i QUATTRO - szer. 35 cm, wys. 10-27 cm, dt. pojedynczego
® DUBEL - grzejnik o podwdjnej grubosci: 18 cm, wys. 12-57 cm, zestawu od 60 do 300 cm,

dt. 40-200 cm, ® DUBEL - szer. 40 cm, wys. 17-70 cm, dt. pojedynczego zestawu
® S-CORNER - grzejnik narozny, wys. 12-57 ¢m, suma dt. ramion od 60 do 300 cm.

80-200 cm, grub. 9 cm.

CANAL VENT

REGULLUS

Cyrkulacja wspomagana wentylatorem. Dostepne modele:

Grzejnik z owalng ostona goérna (wys. 12,5-112 cm, dt. 40-200 cm,
grub. 9 cm). Dostepne wersje:
® PLAN - grzejnik o ptaskiej powierzchni,

® TRIOVENT - szer.30 cm, wys. 8 cm, dt. 75, 125, 175, 225, 275 cm,
® QUATTROVENT - szer. 30 cm, wys. 10 cm, dt. 75, 125, 175, 225,
275 cm.

® E-VENT - grzejnik z wentylatorem, dt. 60, 100, 140§ 180 cm.

DECOR

Grzejnik dekoracyjny — waski, wysoki (wys. 140-200 cm, df. 40-80 cm,
grub. 9 cm). Dostepna wersja:

® E-VENT - grzejnik z wentylatorem.

INSPIRO

Cienkie i niskie grzejniki (grubos¢ tylko 6,5 cm, wys. 30 cm, dt. 60,
100, 140, 180 cm). Dostepna wersja:

® E-VENT -z wentylatorem, wys. 40 cm, dt. 60, 100, 140 cm.

W cenie zestawdw kanatowych:

® grzejnik kanatowy,

® wanna z obramowaniem podestu,

® akcesoria: odpowietrznik, pokrywa zaworéw, zestaw montazo-
wo-stabilizujacy,

® zespot wentylatoréw z okablowaniem i ostonami (w zestawie
CANAL VENT).

>

W cenie grzejnikdw:

® wszystkie dostepne kolory z palety RAL w jednej cenie, bez doptaty
(doptata 10% do ceny katalogowej netto do koloréw metalicznych
i strukturalnych),

Podest zestawu kanatowego ptatny dodatkowo. W cenie podestu:
malowanie na dowolny dostepny kolor z palety RAL. Typy podestow
przykrywajacych kanat grzewczy:

® akcesoria: odpowietrznik reczny, wieszaki (lub stojaki), komplet ® aluminiowe — malowane lub anodowane,
uszczelek, sruby, kotki rozporowe, zawér termostatyczny z nastawa ® drewniane - po dwa wzory z debu lub buku,
wstepna (w grzejnikach zasilanych z dotu), wentylator (grzejniki ® posezonowy - pokrywa kanatu grzewczego stosowana po se-
INSPIRO). zonie grzewczym.

\\ J L J
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KELLER

Kottownia
przysztosci

ekologiczne rozwigzania
od marki KELLER

DOPISEK,,ECO” JEST CORAZ CZESCIEJ STOSO-
WANY W NAZWACH PRODUKTOW. W DUZE)J
MIERZE PRZYCZYNIAJA SIE DO TEGO REGU-
LACJE PRAWNE | OCZEKIWANIA SPOLECZNE,
KTORE W SPOSOB WYMIERNY WPLYWAJA NA
NASZ RYNEKI1STAWIAJA PRZED NAMI KOLEJNE
WYZWANIA. TO BARDZO DOBRE ZJAWISKO,
NIE CHODZI BOWIEM O SAMO NAZEWNICTWO.
SPRAWA JEST O WIELE BARDZIEJ ZtOZONA
| WAZNA. DLATEGO POSTANOWILISMY ZASTA-
NOWIC SIE NAD TYM, JAK POWINNA WYGLADAC
KOTELOWNIA PRZYSZtOSCl -TAKA, KTORA BEDZIE
NAM StUZYtA LATAMI, BEDZIE PRZYJAZNA SRO-

Ekologiczny = ekonomiczny
Warto zaznaczy¢, ze nasze ekologiczne decyzje
wptywaja nie tylko na lepsze samopoczucie
wynikajace z tego, ze dbamy o wspdlne otocze-
nie i Matke Ziemie. Nalezy rowniez pamietac,
e sg one takze ekonomiczne dla uzytkownika
koncowego. Zuzywaja bowiem mniej paliw
statych, co powinno by¢ dla wielu czotowym
argumentem za wdrozeniem ekologicznych
rozwiazan.

Stacja zmiekczajaca - przediuzy
zywotnos¢ calego uktadu
grzewczego

Pierwszym istotnym elementem naszej uktadanki
jest stacja zmiekczajgca. Kamien osadzajacy
sie na urzadzeniach gospodarstwa domowe-
goiinstalacjach grzewczo-sanitarnych moze

DOWISKU | KIESZENI NASZEGO KLIENTA.

dokonac nie lada spustoszen. Wytracanie sie
go jest efektem odktadania jonéw wapnia
i magnezu obecnych w wodzie. Zawartos¢
tych zwiazkdw nazywamy ,twardoscig wody”
Proces wytracania kamienia w uproszczeniu
polega na tym, ze podczas podgrzewania wody
nastepuje odgazowanie rozpuszczonego dwu-
tlenku wegla, ktory utrzymuje weglany wapnia
i magnezu w stanie rozpuszczonym. Powstaty
osad zmniejsza srednice wewnetrzng rur, po-
garszajac przeptyw wody oraz przewodno$c
cieplng catego systemu grzewczego, prowadzac
do strat cieplnych i zwiekszonych kosztow eks-
ploatacji. Aby pozbyc sie nadmiernej twardosci
wody warto zainstalowac stacje zmiekczajaca.
W ofercie posiadamy dwa urzadzenia przezna-
czone do uzytku domowego: KELLER Family 20
i KELLER Family 25.

5
7
o

Stacje zmiekczajace KELLER Family
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Kociot kondensacyjny - dobra
alternatywa dla tradycyjnych
kottéw gazowych

Kociot kondensacyjny jest alternatywnym —
w stosunku do kottéw statopalnych — sposo-
bem ogrzewania. To rozwiazanie, ktére coraz
czesciej trafia pod polskie strzechy. Dziatanie
kotta kondensacyjnego polega na skraplaniu,
czyli witasnie kondensacji pary wodnej. Pozy-
skang przy tym energie mozna odzyskac, jest
ona nazywana cieptem skraplania. Dzieki temu
kotty wykorzystujace to zjawisko sg tarisze
w eksploatacji.

Gazowe kotty kondensacyjne KELLER Windsor S
to wysokiej klasy urzadzenia spetniajace za-
ostrzone wymodgi unijne dotyczace sprawnosci
energetycznej. Przeznaczone sg zarowno do
instalacji c.o, jak i do przygotowania c.w.u.
Cechuja sie innowacyjna konstrukcja, gwaran-
tujgca wysoka jakos¢ i doskonate parametry
uzytkowo-techniczne. Szeroki zakres modulacji
tych urzadzen (nawet od 3 kW) sprawia, ze
idealnie sprawdzaja sie réwniez przy ogrze-
waniu matych i duzych obiektéw. Dostepne sg
w wersji jedno- i dwufunkcyjnej. Kazdy kociot
KELLER Windsor S wyposazony jest w auto-
matyke pogodowa — wymagane jest jedynie
podtaczenie czujnika temperatury zewnetrznej.
Zastosowanie go sprawi, ze zuzycie energii
bedzie optymalne i adekwatne do warunkéw
atmosferycznych.

Zasobnik - niedoceniony, wazny
element

Wybierajac kociot jednofunkcyjny nalezy pa-
mieta¢ o doborze zasobnika c.w.u. Czesto nie

24]
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Kociot kondensacyjny
KELLER Windsor S

N ANDROID APP ON

} D Google play

# Available on the

[ ¢ App Store

docenia sie, jak wielka role w catej tej grzew-
czej uktadance stanowi zasobnik, ktéry prze-
ciez,magazynuje” nagrzang wczesniej wode.
Swietnym wyborem bedzie Zasobnik KELLER
z wezownicg spiralng. Jest on przeznaczony
do podgrzewania i gromadzenia c.w.u. dla
potrzeb gospodarstw domowych i obiektéw
uzytecznosci publicznej. Gruba warstwa izolacji
zastosowanej we wspominanych zasobnikach
(bardzo dobre parametry termoizolacyjne)
sprzyja oszczednosci energii — raz podgrzana
woda nie traci szybko ciepta.

Pompa ciepta

Kazda pompa ciepta, bez wzgledu na to,
w jakim systemie pracuje, dziata w podobny
sposob. Za kazdym razem wykorzystywane
53 tu bowiem podstawowe zjawiska fizyczne

2R B =2 8

Zasobnik KELLER

zwigzane z gazami — czynnikami roboczymi
omawianych urzadzen. Gdy dochodzi do spre-
Zenia gazu, jego temperatura proporcjonalnie
wzrasta. Kiedy za$ gaz rozprezamy (zwiaszcza
w chwili przejscia czynnika z formy ptynnej
do gazowej), pochtoniete zostajg spore ilosci
ciepta pochodzacego z otoczenia. Dlatego tez,
kluczowym elementem pracy kazdej pompy
ciepta jest sprezarka. To dzieki niej omawiany
czynnik grzewczy (ktorym moze by¢ R134a,
czyli jedna z wysokowydajnych mieszanek
gazowych) krazy wewnatrz pompy ciepta. Gdy
gaz paruje — odbiera ciepto z otoczenia i skra-
plajac sie przekazuje je do instalacji grzewcze).

Pompa ciepta powietrze-woda do c.w.u.
KELLER HP to jeden z najbardziej oszczednych
sposobow podgrzewania wody w gospo-
darstwie domowym. Urzadzenie przy uzyciu
darmowej energii odnawialnej z powietrza
jest wysokowydajne i ma niskie koszty eks-
ploatacji. Jej wydajnos¢ moze by¢ trzy- lub
czterokrotnie wyzsza niz konwencjonalnych
kottow gazowych lub grzejnikdw elektrycznych.
Uzytkownicy pompy KELLER HP odnotowujg
duze oszczednosci energii elektrycznej — COP
4,16 wg normy EN 255-3 dla temperatury po-
wietrza 20°C ogrzewanie wody 55°C. Pompe
mozna opcjonalnie stosowac jako urzadze-
nie chtodzace lub osuszajgce (w pralniach,
suszarniach itp.).

Pompa ciepta KELLER HP
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Nowoczesne i ekologiczne
gazowe podgrzewacze wody
i standardowe kotty marki Termet

RYNEK URZADZEN CZEKA W NAJBLIZSZYM CZASIE DUZO ZMIAN, AWYNIKAJA ONE ZWEJSCIAW ZYCIE
ZAOSTRZONYCHWYMOGOW DYREKTYWY ERP. NOWE WYTYCZNE JUZ OBOWIAZUJA, DLATEGO NIEDLUGO
W OFERCIE TERMET DOSTEPNE BEDA NOWE GAZOWE PODGRZEWACZE WODY Z SERII ECO.

Termaq Electronic Eco, Termaq Aqua-Power Eco, Termag Primo Eco, Aqua — TermaQ ElectronicEco —
Comfort Eco, to urzadzenia, ktére spetniajg rygorystyczne wymogi dyrektywy

ErP odnosnie m.in. poziomu emisji tlenkow azotu.

Dzieki zastosowaniu w podgrzewaczach wysokowydajnego palnika po-
ziom NOx nie przekracza w nich wartosci 56 mg/kWh, przez co sg niezwykle
przyjazne dla $srodowiska naturalnego.

Otwarta komora spalania
TermaQ Electronic Eco, TermaQ Aqua-Power Eco i TermaQ Primo Eco to no-
woczesne podgrzewacze wody z otwarta komorg spalania.

TermaQ Electronic Eco jest zmodernizowana wersjg wczesniej produ-
kowanego i znanego na rynku podgrzewacza TermaQ Electronic, natomiast
TermaQ Aqua-Power Eco to unowocze$niona wersja podgrzewacza TermaQ
Aqua-Power. W wersji Eco zastosowany zostat udoskonalony wymiennik
ciepfa, ktéry umozliwia efektywniejsze ogrzewanie wody.

W palniku chtodzonym woda zwiekszono powierzchnie wyptywu mieszanki
gazowo-powietrznej co zapewnia niskoemisyjne spalanie, a jednoczesnie
daje zwiekszong efektywnos¢ urzadzenia.

W przypadku podgrzewacza TermaQ Primo Eco, ktéry posiada elektroniczny
sterownik, uktad automatyki dostosowuje moc grzewcza do natezenia przepty-
wajacej wody. Caty proces odbywa sie automatycznie, a wiec woda w punkcie \_ J
poboru posiada statg temperature. Warto$¢ temperatury mozna w fatwy sposob
zmienia¢ na panelu sterownika podgrzewacza za pomoca przyciskow MIN

—— AquaComfortEco ——

i MAX. W podgrzewaczu zastosowano palnik nadmuchowy, ktéry zapewnia
niskoemisyjny proces spalania. Zaletg urzadzenia jest szeroki zakres modulacji.

A zamknieta komora spalania?
Aqua Comfort Eco to nowoczesny podgrzewacz z zamknieta komorg spalania.
To jedyny w ofercie marki taki podgrzewacz, ktéry dostepny jest w dwoch za-
kresach mocy: 1923 kW. Dzieki zamknietej komorze spalania praca urzadzenia
jest niezalezna od warunkdw panujacych w pomieszczeniu, a wiec jest on
idealnym rozwiazaniem w miejscach gdzie wystepuje staby cigg kominowy.
Dodatkowa zaletg wszystkich gazowych podgrzewaczy wody z serii Eco jest
nowoczesny design, ktéry sprawia ze urzadzenie idealnie komponuije sie
z wystrojem kazdego wnetrza.

Zmiany w przepisach obowiazujg od 26 wrzesnia tego roku i dotycza nie
tylko gazowych podgrzewaczy wody, ale réwniez kottéw standardowych
z otwarta komorga spalania. Dlatego kociot MiniMax Elegance zostanie zasta-

piony nowoczesnym i ekologicznym modelem MiniMax Eco.
«. termos

Fundusze Unia Europejska

Europejskie Europejski Fundusz

Inteligentry Rozwo) Rozwoju Regionalnego Wiecej na:
H

Opracowanie niskoemisyjnych podgrzewaczy wody uzytkowej
wykorzystujacych paliwa gazowe - projekt realizowany
z wykorzystaniem Funduszy Europejskich w ramach Programu
Inteligentny Rozwoj

www.termet.com.pl
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STIEBEL ELTRON

Czyste i ciepte powietrze
z konwektorami CNS Trend (U)

KONWEKTORY CNS TREND (U) TO SZYBKI | WYGODNY SPOSOB NA OGRZANIE POMIESZCZEN DOKLAD-
NIETAM, GDZIE CHCESZ. ZAPEWNIAJA PRZYJEMNY KOMFORT CIEPLNY W CHLODNE DNI.WSZYSTKO, CZEGO

POTRZEBA, TO JEDYNIE GNIAZDKO ELEKTRYCZNE.

ZASTOSOWANIE

Do ogrzewania przejsciowego lub dogrzewania bezposredniego po-
mieszczen salonu, tazienki, przedpokoju w gospodarstwach domowym
lub pomieszczeniach biurowych.

WYPOSAZENIE/KOMFORT

Sterowany elektronicznie, wyposazony w regulator tygodniowy z wy-
$wietlaczem LCD. Na panelu obstugowym mozliwos¢ nastawy tempe-
ratury pokojowej w zakresie od +5°C do +30°C z doktadnoscig co 0,5°C.
Regulator tygodniowy posiada 2 wstepnie zaprogramowane tryby
pracy i 1 tryb do programowania indywidualnego.

Funkcja,Start adaptacyjny”jako funkcja uczenia sie w trybie pro-
gramowania czasowego zapewnia temperatury komfortu. Oddzielnie
programowalne tryby pracy: komfortowej, obnizenie nocne. Aby
uniknac niepotrzebnego zuzycia energii podczas wietrzenia, przy
otwartym oknie, urzagdzenie przetacza sie automatycznie na godzine
na funkcje ,otwartego okna" Konwektor przy tej funkcji utrzymuje
temperature pomieszczenia na poziomie 7°C.

Wysokiej jakosci grzatka rurkowa z lamelami ze stali nierdzewnej.
Wytrzymata metalowa, lakierowana, jednoczesciowa obudowa bez
oddzielnej kratki wylotu powietrza. Duzy panel obstugowy z czytel-
nym wyswietlaczem LCD, umieszczony w goérnej czesci konwektora.
Blokada panelu obstugi przed niezamierzong ingerencja w ustawienia.

INSTALACJA/SERWIS

tatwy i stabilny montaz. Uchwyt $cienny do zamocowania na $cianie
z mozliwoscia reguladji jest dostarczany z konwektorem. W dostawie
rowniez elektryczny przewdd przyfaczeniowy ok. T m z wtyczka.

BEZPIECZENSTWO
VDE/CE, ochrona przeciwzaktéceniowa, rodzaj ochrony IP 24, klasa
ochrony |, zintegrowany czujnik temperatury bezpieczenstwa.

ATUTY

® zdrowy klimat wnetrz, bez przeciggdw i zuzycia tlenu;

® czyste i przyjazne dla srodowiska: bez kurzu, popiotu, sadzy,
nieprzyjemnych zapachéw;

niskie koszty inwestycyjne;

fatwy i szybki montaz, bez komina, kottowni;

brak strat zwigzanych z przesytem ciepta;

elastyczna reakcja na zmiany zapotrzebowania na ciepto;
proste rozliczenie zuzytej energii;

wysoka sprawnos¢ i zywotnos¢ urzadzen;

doskonata technika oraz optymalne sterowanie;
bezgtosna praca.

[26]

MODELE
Wersja CNS Trend U posiada mozliwo$¢ podigczenia regulatora zewnetrz-
nego. Urzadzenia s dostepne az w 7 wielkosciach mocy: od 05 do 3 kW.

Promocja dla dystrybutorow

Przy jednorazowym zaméwieniu minimum 10 szt. konwektoréw
instalator otrzymuje dodatkowy bonus +5%. Promocja trwa od
15.10do 31.12.2018 .

Wiecej informacji u lokalnych konsultantéw handlowych
STIEBEL ELTRON.
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Kompletna
ochrona

z zespotami przytaczeniowymi KELLER

ZESPOLY PRZYLACZENIOWE KELLER DO C.O. LUB C.W.U. STANOWIA KOMPLETNY UKLAD ZABEZPIE-
CZAJACY INSTALACJE CENTRALNEGO OGRZEWANIA LUB CIEPLEJ WODY UZYTKOWEJ. CHRONIA PRZED

NIEBEZPIECZNYM WZROSTEM CISNIENIA SPOWODOWANYM PODWYZSZENIEM TEMPERATURY WODY W INSTA-
LACJI | JEJ ROZSZERZALNOSCIA CIEPLNA.

rzadzenia te s niezbedne w kazdej
U wodnej instalacji c.o.i cw.u. Zespoty
przytaczeniowe KELLER doskonale za-
bezpieczaja ukfad przed wzrostem cisnienia,
chronigc instalacje i pracujgce w niej urzagdzenia
przed zniszczeniem.
W skfad zestawu wchodza:
® belka stalowa z otworami na podtaczenie
instalacji i naczynia wzbiorczego,
® manometr 6 bar,
® zawor bezpieczenstwa:
® w wersji do c.o. 3 bar,
® w wersji do c.w.u. 6 bar,
® odpowietrznik automatyczny.

Zespot przytaczeniowy naczynia
KEL 717670  wzbiorczego do C.O. KELLER
z osprzetem 3 bar

Zespot przytaczeniowy naczynia
KEL 717687  wzbiorczego do C.W.U KELLER
z osprzetem 6 bar
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wybiér oWoCzesne kotty na pellet
najwyzszej klasy z palnikiem samoczyszczacym

wiecej informacji na Www.elektromet.com.pl
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z Akredytacjg

[mmergas

O IMMERGAS

IMMERGAS, W TROSCE O SWOICH KLIENTOW, DBA O NAJWYZSZA JAKOSC NIETYLKO SWOICH PRODUKTOW,
ALE ROWNIEZ SWIADCZONYCH USLUG. W ZWIAZKU Z TYM STARANNIE DOBIERA SWOICH PARTNEROW
HANDLOWYCH. W TYM CELU W POLOWIE 2018 R. FIRMA WPROWADZItA SYSTEM AKREDYTACJI, CZYLI
SPECJALNYCH UPRAWNIEN NADAWANYCH WYBRANYM PODMIOTOM NA RYNKU.

rzyznanie Akredytacji wigze sie ze spet-
Pnieniem okreslonych warunkoéw. Za-

opatrujac sie w akredytowanej sieci
sprzedazy Immergas, klient zyskuje gwarancje
profesjonalnej obstugi i pakiet dodatkowych
korzysci.

Jednoczesnie firma zwraca swoim klientom
szczegdblng uwage na urzadzenia grzewcze
Immergas oferowane w sklepach internetowych
i internetowych serwisach aukcyjnych. Nie
jest to rekomendowane przez firme miejsce
zakupu, gdyz produkty nabyte ta droga moga
by¢ pozbawione opdji rozszerzonej gwarandji.

Gwarancja 2+ 3
Immergas oferuje uzytkownikom swoich pro-
duktéw mozliwos¢ wydtuzenia gwarancji z 2
do 5 lat. Programem wydtuzonej gwarangji
Immergas objete sg wylacznie produkty zaku-
pione w punkcie sprzedazy z wazng akredytacja
Immergas. Dlatego przed dokonaniem zakupu
rekomenduje sie sprawdzenie sprzedawcy
na stronie internetowej producenta. Liste
akredytowanych punktéw mozna znalez¢
na www.immergas.pl.

Rozszerzona gwarancja Immergas 2+3 obo-
wigzuje dla wszystkich kottow z oferty domowej
oraz kottow z serii Victrix Pro z oferty obiektowej
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Immergas. Dotyczy to kottéw, ktdre beda zaku-
pione w punkcie sprzedazy z wazng Akredytacja
Immergas, poprawnie zainstalowane, sprawdzone
i uruchomione przez serwis z waznymi upraw-
nieniami Immergas, zarejestrowane na stronie
w okreslonym w warunkach gwarancji terminie
oraz bedg uzytkowane i konserwowane zgodnie
z obowiazujacymi przepisami.

Rozszerzenie gwarancji nie wymaga wyku-
pienia dodatkowego pakietu gwarancyjnego,
w zwigzku z czym nie wiaze sie z dodatkowymi
kosztami po stronie nabywcy.

Rozszerzona gwarancja réwniez
dla kottow tradycyjnych
Do tej pory dodatkowe trzy lata gwarandji,
po zarejestrowaniu urzadzenia w Strefie Klienta
Immmergas, obejmowaty tylko kotty konden-
sacyjne. Od teraz taka mozliwos¢ maja rowniez
szczesliwi posiadacze kottow tradycyjnych!
Poprawne zarejestrowanie kotta to dla klienta
szereg dodatkowych korzysci — zebrana w jednym
miejscu dokumentacja, historia ustug serwi-
sowych, szybki kontakt z Serwisem i Dziatem
Technicznym oraz przypomnienia o zblizajagcym
sie terminie przegladow. To takze mozliwos¢
odzyskania karty gwarancyjnej w przypadku
jej zniszczenia lub zgubienia. Rejestracji mozna

Jak znalez¢ Akredytowane
(—  PunktyImmergas? )

Akredytowane punkty sprzedazy roz-
poznasz dzieki dedykowanym znakom
AKREDYTACJI IMMERGAS, wyrézniajacym
jedynie wybrane punkty dystrybucji
produktéw Immergas. Zajrzyj pod po-
nizszy link www.caius.pl/Gdzie-kupic
i sprawdz czy hurtownia, w ktorej sie
zaopatrujesz posiada Akredytacje
Immergas.

Wiecej takze na www.immergas.pl

AKREDYTACJA

IMMERGAS

dokona¢ na portaly, za posrednictwem info-
linii lub za pomocg formularza dostepnego
na www.immergas.pl

Aby utrzymac gwarangje, klient powinien
co roku wykonywac przeglad urzadzenia. Stafa
opieka fachowcédw oraz regularna konserwacja
kotta wptywaja na bezpieczenstwo, wieksza
sprawnos¢ i Zywotnos¢ urzadzenia oraz mniejsze
zuzycie paliwa.
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Grzejnik tazienkowy
| DELFIN EXCLUSIVE silver

Grzejnik tazienkowy DELFIN
EXCLUSIVE ciemny grafit

| MAGAZYN GRUPY SBS |

Grzejnik tazienkowy
DELFIN EXCLUSIVE quartz 1

Grzejnik drabinkowy

DELFIN Exclusive

— nowe kolory

OFERTA GRZEJNIKOW DELFIN EXCLUSIVE POWIEKSZYLA
SIE. WLASNIE ZOSTALA ROZSZERZONA O KOLEJNE
WYJATKOWE KOLORY, IDEALNIE WPISUJACE SIE W OBECNE
TRENDY.

rzejniki DELFIN Exclusive cechujg sie wyszukang stylistyka, pa-
G sujgca do nowoczesnego wystroju wnetrz. Ich rurki o przekroju
prostokatnym posiadaja perfekcyjne wykonczenie w kolorach:
biaty, silver, ciemny grafit mat, quartz 1, quartz2. Do grzejnikdw mozna
podfaczyc elektryczna grzatke, ktdra rozszerzy jego walory funkcjonalne.
Korzysci z grzejnikdw DELFIN Exclusive to:
® [nnowacyjna forma grzejnika pasujaca do nowoczesnych wystrojow
® Rurki o przekroju prostokatnym
® Perfekcyjna jako$¢ wykonczenia
® Duza moc grzewcza
® Zastosowanie alternatywnej grzatki elektrycznej znacznie poszerza
walory funkcjonalne produktu.

am

J Grzejnik tazienkowy DELFIN

- EXCLUSIVE quartz 2 | DELFIN EXCLUSIVE biaty

~ Specyfikacja grzejnikow DELFIN Exclusive: ~

® Dostepne wysokosciach: 695,945, 1210, 1410i 1725 mm

® Moc (przy parametrach 75/65/20°C) dla poszczegélnych wiel-
kosci wynosi odpowiednio: 356 W, 485W, 621 W, 724 W i 886 W.

® Szerokos$¢: 580 mm

® Rozstaw przytaczy: 500 mm

® Moc (przy parametrach 75/65/20) dla poszczegdlnych wielkosci
wynosi odpowiednio: 356 W, 485 W, 621 W, 724 W i 886 W.

- J
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CALEFFI POLAND SP. ZO.O.

SZKOLENIA PRODUKTOWE W POLSCE

W styczniu rozpoczynamy kolejny, trzeci juz cykl szkolen, organizowanych
w siedzibie Caleffi Poland w Krakowie dla partnerow biznesowych firmy,
gtownie firm instalatorskich, ktéry bedzie trwat do czerwca 2019 .

Do tej pory w szkoleniach udziat wzieto kilkaset oséb. W ramach spotkan
przeprowadzane s3 szkolenia omawiajace m.in. sposoby usuwania zagrozen
i problemoéw wystepujacych w instalacjach c.o., zwtaszcza w obszarze hy-
drauliki, w oparciu o produkty firmy Caleffi Hydronic Solutions.

Dynamiczna formuta krotkich prezentacji technicznych uzupetniona mate-
riatami informacyjnymi oraz czasem indywidualnych rozméw z obecnymi
podczas szkolenia ekspertami, umozliwia uczestnikom nie tylko dokfadne za-
poznanie sie z bogata linig produktéw firmy Caleffi, ale takze zdobycie duzej
porcji wiedzy praktycznej przydatnej w codziennej pracy.

Podobnie jak w latach poprzednich przewidziana jest atrakcja, dla uczestni-
kéw szkolenia, w postaci czynnego udziatu w wyscigach, na najnowocze-
$niejszym torze gokartowym w Polsce, a dla najszybszej trojki wyjazd na
wyscig w ramach cyklu Formuta 1.

GRAND PRIX formuty 1 na Autodromo Nazionale di Monza w Monza we
Wioszech, na state wpisat sie w kalendarz imprezy Formuty 1 zyskujac miano
“Domu Ferrari”. To wiasnie tam, 8 wrzesnia 2019 r, najszybsi na torze w Krako-
wie, uczestnicy trzeciego cyklu szkolen organizowanego przez Caleffi Poland,
wezma udziat w prawdziwym $wiecie tej dyscypliny sportu.

KIM JESTESMY

0Od 1961 roku jestesmy wtoskim liderem w zakresie produkgji
komponentéw do ogrzewania, klimatyzacji

i instalacji sanitarnych oraz odnawialnych zrédet energii

w budownictwie mieszkalnym oraz przemystowym.
Dostarczamy takze rozwigzania przeznaczone do pomiaréw.

Kuznia

# mosiadzu

Obrébka
technopolimeru

SZKOLENIA PRODUKTOWE WE WLOSZECH

Naszym partnerom proponujemy réwiez wyjazd do Centrali Firmy Caleffi do
Wioch. Z tej formy szkolenia skorzystato juz ponad kilkaset osob.

Podczas podrézy bedg mieli Paristwo mozliwos¢ zapoznania sie z procesem
produkgji najwzszej jakosci komonentéw do urzadzen HVAC, z ktérych jeste-
Smy dumni.

Wizyta w fabrykach Caleffi potaczona jest zazwyczaj ze zwiedzaniem Mediola-
nu, zapewnieniem lokalnych atrakgji i oczywiscie rozkoszowaniem sie smakiem
kuchni wioskiej.

Jezeli s Panstwo zainteresowani uczestnictwem w naszych
projektach, zapraszamy do kontaktu z regionalnymi przed-
stawicielami handlowymi firmy Caleffi Poland.

PRODUKCJA

Cata linia produkcyjna zlokalizowana jest we Wtoszech. Proces produkgji
zostat zoptymalizowany przez bliskos¢ trzech zaktaddw Caleffi.

Caleffi na whasne potrzeby wytwarza niezbedne ciagi technologiczne
oraz narzedzia i automatyke wykorzystywana w swoich zaktadach.
Wszystkie zaktady produkcyjne zlokalizowane sg

w promieniu 10 km.

LOGISTYKA

Automatyczny Magazyn Wysokiego
Sktadowania (MAV) jego uruchomienie
usprawnito procesy logistyczne naszej
Firmy i poprzez ich zoptymalizowanie
poprawito dostepnos¢ naszych
produktéw dla Klientéw.

W magazynie znajduje sie okoto 14,000
miejsc paletowych.
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Hydronic Solutions

BEC

Caleffi Poland Sp. z o0.0.

30-633 Krakow, ul. Walerego Stawka 5
Telefon: + 48 12.357.22.29
info.pl@caleffi.com

FAKTY I LICZBY

| ZAKEADY PRODUKCYINE | | OBROTW 2018r. | | PRACOWNICY | | RYNKI NA SWIECIE | \ PRODUKCIA |
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Osrodek badawczo-rozwojowy CUBOROSSO
to budynek w petni dedykowany dla naszych
inzynieréw i specjalistéw, gdzie mozemy sprawdzac
i poréwnywac wydajnos¢ naszych produktéw oraz
pracowac nad nowymi rozwigzaniami. Wszystkie
przeprowadzane w nim testy wykonywane sa
réwniez z wykorzystaniem alternatywnych zrédet
energii: solarnej, z biomasy i geotermalne;j.

Jakos¢ proceséw produkgji jest nadzorowana podczas
catego procesu produkgji. Dotyczy to wszystkich
wytwarzanych w zaktadach Caleffi produktow.

Produkty firmy Caleffi sa w petni zgodne z obowigzujgcymi
normami i przepisami: CE oraz krajowymi certyfikatami
EN1SO 9001:2008 | EN ISO 14001:2004

Stale podnosimy nasze wysokie standardy.




Nowoczesna forma grzejnika
z ptaskim profilem grzewczym.

Prosty I elegancki wyglad. | 19

Wysokogatunkowa
powierzchnia chrom.

5 lat gwarangji.

£
@
N

Grzejnik tazienkowy ART1C

Chromowany grzejnik 0 nowoczesnej konstrukcji, z ptaskimi profilami poziomymi,
Grzejnik wykonany z certyfikowanych surowcow wediug najwyzszych wymagan
szwajcarskiego koncernu, kiory jest wynalazca grzejnika fazienkowego.

Do kazdego grzejnika ART1C

baseballdwka Zehnder gratis!

Promocja wazna do korica 2018 roku.

www.grupa-sbs.pl




KRELLER

Udoskonalamy!

Zmiany w requlatorze
bezprzewodowym KELLER

| MAGAZYN GRUPY SBS

REGULATOR BEZPRZEWODOWY KELLER STAL SIE JESZCZE LEPSZY. UZYTKOWNIK KONCOWY Z PEWNOSCIA
DOCENI JEGO NOWY, JESZCZE ATRAKCYINIEJSZY DESIGN. DLA INSTALATORA NOWY PRODUKT JEST t ATWIEJSZY

W INSTALACJI DO MONTAZU.

egulator bezprzewodowy sktada sie z 2 elementéw: nadajnika,

na ktérym programujemy temperature i czas, oraz odbiornika

- elementu wykonawczego podtaczanego do kotta lub pompy

(czy innego urzadzenia, ktérym sterujemy). W nowym, udoskonalo-

nym regulatorze KELLER z punktu widzenia uzytkownika nic sie nie

zmienia — obstuga nadajnika pozostaje bez zmian. Z punktu widzenia
.

e L]

&

POPRZEDNIO

Aby przymocowac odbiornik do $ciany nalezato odkreci¢ 4 sruby, po zdje-
ciu oston ukazywaty sie terminale do podtaczania sterowania i zasilania
oraz 2 otwory do mocowania na $cianie, okragte bez mozliwosci regulacji.

instalatora — zmienia sie bardzo duzo elementéw majacych wptyw
na fatwos¢ montazu i obstuge regulatora.

Stary odbiornik miat podtuzny ksztatt, po jednej jego stronie znaj-
dowaly sie terminale do sterowania urzadzeniem grzewczym, po
przeciwnej stronie terminale do podtaczenia zasilania.

Poréwnajmy!
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KELLER

INNOWACJA

Tylko 2 sruby odkrywajace oba terminale: zasilajacy i sterujacy. Do moco-
wania na $cianie mamy otwory o podtuznym ksztatcie, utatwiajace regu-
lacje potozenia w dwéch ptaszczyznach. Przewody mozna wyprowadzic¢
w $ciane lub dotem, przez ostone (mocowanie przewodéw).

Otwory montazowe umiejscowione sa po przeciwnych stronach odbiornika
c.0., w przypadku mocowania na nieréwnej powierzchni, powodowato
odksztatcenia.

Ksztatt i sztywnosc¢ odbiornika nie powoduja jego odksztatcen po montazu
na nieréwnej powierzchni.

Przestrzen wokét terminali podiaczeniowych byta ograniczona, trudno
byto utozy¢ przewody zasilajace/sterujace.

Zwiekszono przestrzen wokét terminali podtaczeniowych.

Terminale miaty matg srednice i uniemozliwiaty podtaczenie przewodow
o wiekszej srednicy lub podfaczenie 2 przewoddw do jednego otworu
terminala.

Terminale sg odpinane - po zamontowaniu odbiornika na scianie mozliwe
jest wypiecie kostek i tatwe ich podiaczenie do przewodoéw, nastepnie
ponowne zamocowanie w odbiorniku.

Kojarzenie nadajnika z odbiornikiem odbywa sie poprzez nacisniecie
przyciskow uzywajac do tego dotgczonych do zestawu patyczkéw. Ste-
rowanie urzadzeniami napieciowymi byto niewygodne, gdyz nie mozna
byto w prosty sposéb ,zapozyczyc¢” fazy z wejscia odbiornika z prostego
powodu - byto po drugiej jego stronie.

Mozliwe jest tatwe podtaczenie urzadzen napieciowych, gdyz terminale
sterujace znajduja sie naprzeciwko terminali zasilajacych skad mozna
,zapozyczyc¢”faze.

Stary odbiornik uniemozliwiat instalatorowi tatwe przejscie w tryb serwi-
sowy — nalezato odtaczy¢ przewody sterujace i zewrzec je, symulujac w ten
sposdb stan zataczenie kotta. Mozna to zrobi¢ podwyzszajgc temperature
tak, aby regulator zatgczat kociot, ale nie kazdy chciat dokonywac zmiany
na nadajniku.

Dodano przycisk wyfacznika wprowadzajacy odbiornik w stan ,zataczony
kociot” - mozliwo$¢ tatwego serwisu przez instalatora.
Dodawanie/usuwanie nadajnika z pamieci odbiornika odbywa sie teraz za
pomoca fatwo dostepnych przyciskdw w taki sposoéb, ze niemozliwe jest
przypadkowe dodanie/usuniecie czegokolwiek z pamieci.

[35]
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TWEETOOR, ’

KRELLER

taczymy co najlepsze
poznaj rury Systemu KELLER

SYSTEM KELLER CHARAKTERYZUJE SIE ZALETAMI RUR TRADYCYJNYCH | TWORZYWOWYCH, KTORE
EACZY W DOSKONALY SPOSOB. ZARAZEM JEST POZBAWIONY WAD TYPOWYCH DLA JEDNEJ | DRUGIEJ GRUPY

PRODUKTOW.

warstwa PERT

warstwa fgczaca

warstwa aluminium

warstwa fgczaca

warstwa PERT

Jwe  RELLER PEX. -

ury Systemu KELLER majg budowe
vaielovvarstvvowq, Ich rdzeniem jest rura

aluminiowa o grubosci 0,2 mm zgrza-
na wzdtuznie, ultradzwiekowo ,na zaktadke"
To rozwigzanie, ktére wytrzymuje cisnienie
ok. 10 bar.

Po dotozeniu na zewnatrz i od wewnatrz
rury warstw tworzywa (PERT), mocowanych
do aluminium specjalnym klejem, uzyskuje-
my rure mogaca pracowac pod jednoczesnym
chwilowym wptywem cisnienia i temperatury
na poziomie 10 bar i 95°C. Tak stworzone po-
taczenie tworzywa i materiatu tradycyjnego
sprawia, ze rury KELLER typu PERT/AL/PERT
charakteryzuja sie zaletami rur tradycyjnych
(znikoma wydtuzalnos¢ termiczna, brak pa-
mieci ksztattu) i tworzywowych (elastycznosc,
niska chropowato$¢ oraz straty ciepta, wysoka
trwato$¢ eksploatacyjna) przy jednoczesnym
wyeliminowaniu ich wad.

Technika faczenia

Podstawowym sposobem fgczenia rur KELLER
jest uzycie ztaczek zaprasowywanych. Potgcze-
nie rury z ksztattka uzyskujemy wprasowujac
rure w profil ksztattki w strefie zlacza za po-
mocya zaciskarki wyposazonej w szczeki
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typu U (dostosowane do typu ksztattki). Ca-
fo$¢ doszczelniajg dwie uszczelki o-ringowe
umieszczone pomiedzy karbami ksztattki. Pofa-
Czenia zaprasowywane sg nieroztaczne i moga
by¢ stosowane przy podposadzkowym lub
podtynkowym uktadaniu rur.
Alternatywnym sposobem montazu jest
uzycie ztaczek skrecanych, z ktérych warto
wyrézni¢ potsrubunki zaciskowe sfazowane
stozkowo przeznaczone do instalacji grzew-
czych. Potaczenia skrecane moga by¢ uzywane
wylacznie na zewnatrz przegréd budowlanych.

Akcesoria

System KELLER przeznaczony jest do sto-
sowania w instalacjach wody zimnej, ciepte,
cyrkulacji, wody lodowej, ogrzewania grzejni-
kowego i ptaszczyznowego oraz sprezonego
powietrza. Dlatego oferta systemu uzupetnio-
na jest o akcesoria pozwalajgce na montaz
systemu dla tak wielu aplikacji.

Dla ogrzewania grzejnikowego istotne sa
rozdzielacze i szafki rozdzielaczowe, a takze
pdtsrubunek zaciskowy (ksztattka podejscio-
wa do grzejnikdw i rozdzielaczy) oraz ztaczki
przyfaczeniowe do grzejnikéw z niklowany-
mi rurami miedzianymi.

Z kolei dla instalacji wodociggowych naj-
wazniejszg ksztattkg jest kolano ustalone.
W tym segmencie uzytecznymi elementa-
mi s3 takze listwa montazowa, a takze korek
do préb cisnieniowych.

Dla ogrzewania podtogowego kluczowy-
mi elementami sg rozdzielacze wyposazone
w wizualne przeptywomierze utatwiajace

regulacje uktadu. Dzieki nim mozemy efektyw-
nie odpowietrzy¢, a nastepnie wyregulowac
uktad w trakcie rozruchu. Kazdy spadek na-
stawionego wstepnie przeptywu oznaczad
bedzie niedostateczne odpowietrzenie uktadu.
Po usunieciu powietrza przez odpowietrz-
nik na belce rozdzielaczowej mozemy szybko
powtornie ustawi¢ wtasciwy przeptyw. Po od-
powietrzeniu i ustawieniu na przeptywomierzu
wiasciwych, wyliczonych w projekcie, nastaw,
kazda petla otrzyma doktadnie tyle czynnika
grzewczedo, ile potrzebuje.

W ramach oferty systemu dostepne sq takze
zestawy mieszajgce pozwalajace zintegrowac
instalacje ogrzewania pfaszczyznowego z resz-
ta instalacji grzewczej w budynku.

Pozostate akcesoria dedykowane do ogrze-
wania pfaszczyznowego to system regulacji
230V oparty o termostaty, sitowniki oraz listwe
potaczeniowa z mozliwoscia sterowania pra-
ca pompy. To takze elementy przeznaczone
do mocowania rur lub zapewnienia dylata-
¢ji jastrychu.

Kto za to odpowiada?

Producentem systemu KELLER jest firma Twe-
etop, ktéra dziata na polskim rynku od 2001
roku. Produkcja rur realizowana jest z wyko-
rzystaniem najwyzszej jakosci maszyn oraz
surowcéw kupowanych u czotowych eu-
ropejskich producentéw. Z kolei ksztattki
wytwarzane s3 na skonstruowanych wg autor-
skich projektow formach, w zgodzie z norma
europejska EN21003.

- Ubezpieczamy! ~
System rur wielowarstwowych KELLER to jeden z najnowoczesniejszych produktéw
w tym segmencie na rynku instalacyjnym. To oznacza tez niezawodnosc¢ i wysoka trwatosé
eksploatacyjna. Mimo to dbamy o spokéj klientéw i udzielamy gwarancji i ubezpieczenia
na system. System KELLER objety jest gwarancjg materiatowa oraz, jako jeden z nie-
licznych na rynku, jest ubezpieczony. Oznacza to, ze klient moze otrzymac dla systemu
KELLER polise ubezpieczeniowa na konkretny obiekt (mieszkanie, kosciot, apartamen-
towiec) z tytutu wystapienia ewentualnych wad materiatowych.
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3 pompy w super cenie
oraz prezent gwarantowany!

3 pompy W super cenie Wilo 3 pompy w super cenie RO\

oraz prezentw érodku! orazprezent w $rodkuy! pREzE NTMOC J A

— T ﬂ mi:vo-vom?s PICO - ODKU
] . y r
more TR oy [VRESR
{ ' — \ - g - T‘E’ k. :

Wio-Yanos 025784
i =
@

W zestawie promocyjnym znajduje sie Spiwér w kolorze oznaczonym na opakowaniu.
Promocja trwa do wyczerpania zapasow.
Regulamin na stronie www.promocjewilo.pl
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System KAN-therm

Groove

alternatywa dla spawania
[ gwintowania

»+GROOVE”, Z JEZYKA ANGIELSKIEGO: ROWEK, ROWKOWAC, BRUZDOWAC. TO OKRESLENIE, KTORE
DOSKONALE OBRAZUJE NAJNOWSZA TECHNOLOGIE £t ACZENIA ELEMENTOW METALOWYCH.

-

Rura

Uszczelka

Doktadne zazebienie

System KAN-therm Groove
Pod taka nazwa do grupy technicznych roz-
wigzan Systemu KAN-therm, dotgczyt kolejny,
kompletny system instalacyjny. Tym razem
do Panstwa dyspozycji oddajemy zupetnie no-
watorskie rozwigzanie dla taczenia rur i ksztattek
w wykonaniu metalowym. To kolejna technika,
ktéra do lamusa przenosi tradycyjne metody
taczenia takie jak spawanie lub gwintowanie.
Podstawg nowego systemu sg obejmy
skrecane wyposazone w gumowa uszczel-
ke oraz ksztattki o specjalnie przygotowanej
konstrukcji. Kompletna oferta nie obejmuje
prostych odcinkéw rur. To rozwigzanie tech-
niczne, ktére wspodtpracuje z tradycyjnymi
rurami ze stali weglowej i stali weglowej
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ocynkowanej, ktére powszechnie uzywane
s na rynku instalacyjnym.

Jak to dziata?

Jak juz wspomnielismy, podstawa dla wykona-
nia potaczenia rury z rurg lub rury z wybrang
z oferty ksztattkg jest obejma skrecana. Jej
konstrukcja skfada sie z trzech elementow:
korpusu obejmy wykonanego z zeliwa sfe-
roidalnego, uszczelki gumowej (np. EPDM
lub NBR w zaleznosci od transportowanego
medium) oraz kompletu srub z nakretkami
wykonanych ze stali weglowej ocynkowanej.
Elementy, ktére beda ze sobg taczone muszg
by¢ wyposazone w specjalny rowek umozli-
wiajacy zakotwienie sie obejmy.

Jest to bardzo wazny element pofaczenia,
gdyz jest on odpowiedzialny za mechanicz-
na wytrzymatos¢ wykonanego pofaczenia.
Sam montaz nie jest skomplikowany i polega
na skreceniu obejmy za pomoca $rub przy
wykorzystaniu kluczy. Oznaka poprawnie
wykonanego pofaczenia jest styk metal-metal
obu czesci obejmy.

Oferta Systemu KAN-therm Groove do-
starcza obejmy w kilku réznych wariantach
umozliwiajac tym samym prace instalacji
przy cisnieniu nawet do 69 bar.

Dbajmy o szczelnos¢
Uszczelnienia dla obejm dostepne sg w réznych
wersjach materiatowych np. EPDM, NBR. Typ



&

zastosowanego uszczelnienia warunkuje nam
mozliwo$¢ transportu konkretnego medium
przy maksymalnej mozliwej temperaturze.
Dobdr odpowiedniego materiatu uszczelki daje
nam mozliwo$¢ transportu nie tylko zimnej
i cieptej wody ale tez bardziej niestandardo-
wych mediéw jak np. woda z kwasem, woda
z chlorem, woda dejonizowana, woda morska,
woda $ciekowa, rozciernczone kwasy, powietrze
bezolejowe i rézne inne chemikalia - szcze-
gdtowe informacje mozna uzyskac¢ w dziale
technicznym firmy KAN.

Zaréwno obejmy jak i uszczelnienia do-
stepne sq w bardzo szerokim zakresie srednic
nominalnych. Standardowa oferta zawiera
Srednice od DN25 do DN300, mozliwe sg
réwniez realizacje inwestycji wykorzystujace
obejmy o $rednicy nawet DN3000, to gwaran-
tuje bardzo duzg uniwersalno$¢ zastosowania
Systemu KAN-therm Groove.

Rowkowane rur

Rowkowanie rur, do faczenia z wykorzystaniem
obejm KAN-therm Groove, mozna wykonac
za pomoca dwoch metod, poprzez wygnia-
tanie lub skrawanie.

Rowkowanie poprzez wygniatanie dedy-
kowane jest dla rur o grubosci $cianek nie
wiekszej niz 9,5 mm. Taka metoda przygotowa-
nia rowkéw jest mozliwa przy wykorzystaniu
niewielkich i mobilnych urzadzen. Dzieki
temu jest ona bardziej popularna i umozliwia
przygotowanie rur na samej budowie.

Rowkowanie rur poprzez skrawanie natomiast
wykorzystuje nieco wieksze gabarytowo urza-
dzenia i dlatego najczesciej jest wykonywane
w fabrykach lub specjalnie przygotowanych,
wydzielonych miejscach na budowie.

Zastosowanie

KAN-therm Groove

Odpornos¢ na bardzo wysokie cisnienie i tem-
perature, bardzo duza rozpietos¢ srednic, brak
koniecznosci pracy z otwartym ogniem a takze
brak wptywu warunkdw zewnetrznych na jakos¢
pofaczenia daje nam mozliwos¢ zastosowa-
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nia Systemu KAN-therm Groove do budowy
praktycznie kazdej instalacji rurowej.

Najbardziej typowymi zastosowaniami Sys-
temu KAN-therm Groove s instalacje gasnicze
hydrantowe i tryskaczowe tzw. PPOZ, instalacje
wodne, grzewcze i chtodnicze wymagajace
bardzo duzych $rednic, instalacje sprezonego
powietrza. Bardzo popularnym zastosowaniem
sg tez instalacje przemystowe oraz rurociagi
budowane w przemysle kopalnianym. W przy-
padku, gdy rurociag wykonywany jest na pe-
wien okres czasu, bardzo praktyczng zaletg
jest mozliwos¢ jego demontazu i ponownego
montazu w Nowym miejscu.

W przypadku instalacji gasniczych try-
skaczowych, System KAN-therm Groove jest
w petni kompatybilny z elementami Systemu
KAN-therm Steel i Inox Sprinkler. Wszystko

to dzieki specjalnym ksztattkom typu,Groove”
dostepnym w ofercie Systemu KAN-term Sprin-
kler. Dzieki mozliwosci taczenia rur i ksztattek
w duzych $rednicach, powyzej 108 mm, takie
kombinacje sa bardzo popularne w tego typu
rurociggach.

- Dlaczego warto wybrac System KAN-therm Groove? N

Zastosowanie elementéw Systemu KAN-therm Groove to przede wszystkim znaczna oszczednos¢ czasu potrzebnego do montazu
kompletnego rurociagu,a takze brak koniecznosci zatrudniania wysoko wykwalifikowanej kadry. Jest to bardzo tatwa i szybka technika
montazu elementéw w poréwnaniu z tradycyjnymi metodami taczenia, takimi jak spawanie czy gwintowanie. Z tego wzgledu ten rodzaj
faczenia rurociagéw minimalizuje ryzyko popetnienia btedu montazowego. Elastyczna konstrukcja obejm dostepnych w ofercie daje
mozliwos¢ kompensacji wydtuzen termicznych rurociagu i juz na etapie montazu instalacji mozemy prefabrykowac tzw. kompensato-
ry, ktére zabezpieczaja rurociag przed zjawiskiem wydtuzenia termicznego. Dzigki temu unikamy dodatkowych kosztéw zwigzanych
z koniecznoscia stosowania drogich, gotowych produktéw.




Aplikacja mobilna
KAN Quick Surface

Wspomaga Cie w codziennej pracy
znacznie przyspieszajgc proces konfiguracii
instalacji ptaszczyznowych.

C System KAN-therm
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Umozliwia dobér instalaciji
podtogowych, sciennych i sufitowych.

Btyskawicznie sprawdza parametry
pracy systemu.

Pozwala oszacowac¢ moc grzewcza

i chfodzacg dla konkretnego typu
instalaciji.

Precyzyjne wyniki — okresla przeptywy
przez petle niezbedne do regulacii
hydraulicznej.

W prosty sposob pozwala na dobor
rozstawu rur.

Dostepna zawsze pod reka,
gdziekolwiek jestes.

TECHNOLOGIA SUKCESU ’-
SO 9001
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ODKURZACZE CENTRALNE

Systemy centralnego odkurzania
doskonate w kazdym calu

MARKA SANIFLO HYBRID CYCLONIC TO KANADYJSKIE ODKURZACZE DEDYKOWANA WYLACZNIE DLA
NAJLEPSZYCH HURTOWNI INSTALACYJNYCH. FIRMA TOPVAC JEST WYLACZNYM IMPORTEREM ODKURZACZY
CENTRALNYCH KANADYJSKIEGO PRODUCENTA NUERA AIR. WYSOKIEJ JAKOSCI ODKURZACZE SANIFLO
ORAZ ROZWIAZANIA WEASNEJ MARKI GREENLINE W POt ACZENIU Z KOMPLETNYMI ZESTAWAMI MATERIALOW
INSTALACYJNYCH RENOMOWANEJ MARKIVACULINE DOSTEPNE SA W ATRAKCYJINYCH PAKIETACH PROMOCYINYCH
W SIECIACH SPRZEDAZY HURTOWNI SBS!

Potrzeby naszych klientow sa najwazniejsze

Saniflo to godne polecenia jednostki znakomicie spisujace sie w kaz- 9 b |
dych warunkach sprzatania. Kurz, pyt, wilgo¢, maty dom czy duzy, ‘
a moze biurowiec albo hotel, niewazne... z tym odkurzaczem sprza- ?
tanie to sama przyjemnos¢. ﬁ‘
. y sansrzo M
—— T —— SWiso "‘ 190 ‘)

Jeden odkurzacz, a tak wiele powodéw do zadowolenia
® ponad 50 lat doswiadczenia kanadyjskiego producenta, -

® wysoka skutecznos$c filtracji Hybrid Cyclonic w postaci udoskona- ; R e .
lonego procesu polegajacego na potaczeniu sity Cyklonu z filtrem : 1160 R —
. S W sansrzo | (
DuoFib, . = 1140
)

® doskonata jako$¢ powietrza — ulga dla alergikow,

LB W
® mocne i niezawodne silniki Ametek Lamb i Domel,

@ innowacyjna technologia budowy odkurzacza,
® nowoczesny design, SM10

® niezawodny serwis,
® 5 |at gwarangji na wszystkie modele Saniflo (wyjatek SM60 10 lat
gwarandji),

® 5 lat gwarancji na wszystkie modele GREENIine. ]
WYJATKOWA ¥
GWARANCJA!

|
10 LAT - T
’ou Auc"

Odkurzacze GREENIine - to co nas wyréznia!

Rodzina odkurzaczy GREENIine obejmuje jednostki przeznaczone
do sprzatania powierzchni od 150 do 350 m” Kazda jednostke ce-
chuje niezawodnos¢, kompaktowe wymiary oraz niski wspotczynnik
hatasu. Tak szeroka gama modeli pozwala obstuzy¢ budownictwo
mieszkaniowe oraz mate i wieksze firmy, pensjonaty i hotele. Ponadto
model GREENIine 250 wzbogacono o system regulacji mocy ssacej.
Odbywa sie to za pomocg przetacznika umieszczonego na rekojesci
weza ssacego. Dzieki temu moc ssaca odkurzacza moze zosta¢ do-
stosowana do aktualnych potrzeb uzytkownika. Dodatkowym atutem
tej jednostki jest wyswietlacz informujacy uzytkownika o najwazniej-
szych parametrach jednostki centralnej. Panel wskazuje konieczno$c
wyczyszczenia lub wymiany filtra, przegrzanie silnika czy potrzebe
wykonania naprawy badz przegladu.

www.topvac.pl, www.saniflo.pl
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AFRIS

instalacje pod kontrolg

#AFRISOMaToNa * Youlube

filmy poradnikowe dla instalatorow

www.youtube.com/AFRISOpl

AFRISO Sp. z 0.0., Szatsza, ul. Koscielna 7, 42-677 Czekandw, tel. 32 330 33 55 fax 32 330 33 51 e-mail: zok@afriso.pl, www.afriso.pl
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Przylagcza domowe

rozwigzania FOX FITTINGS
zgrzewane elektrooporowo

,WODE | GAZ” MAMY W DRODZE. CZAS WPROWADZIC MEDIA DO DOMU
INWESTORA. FOX FITTING GWARANTUJE PROSTY MONTAZ | TRWALE POt ACZENIE.

olietylen przez lata pokazat swoje zalety
Pprzy budowie sieci wodociggowych

i gazowych. Jednga z nich jest mozli-
wos¢ bezproblemowego podtaczenia budyn-
kéw do czynnych sieci za pomocg elektroopo-
rowych trojnikéw siodtowych z nawiertka. Sg
to ksztattki, ktére tacza sie z rurg powierzch-
niowo. Uzwojenie grzewcze utozone jest
w ksztafcie kota. W jego srodku wykonujemy
wciecie do rurociggu za pomoca umieszczo-
nego wewnatrz tréjnika metalowego noza.

Dostepne sa trojniki o srednicach od 40/20
do 315/63 mm.

W przypadku potrzeby zastosowania wiek-
szych srednic musimy uzy¢ innego typu sio-
det, w ktérych wiercenie otworu realizuje-
my osobnym narzedziem. Wéwczas mozemy
budowac odgatezienia o srednicach odejscia
do 225 mm.

Montowanie trojnikow
Proces montazu tréjnikow siodtowych jest re-
latywnie prosty, wymaga jednak starannosci
i rzetelnego przestrzegania procedury zgrze-
wania elektrooporowego. Poprawnie wyko-
nany zgrzew ma ogromna wytrzymatos¢ i za-
pewnia catkowita szczelnosc.

Po zgrzaniu tréjnika z rurociggiem musi-
my uzbroi¢ go w dalszy odcinek przytaczenio-
wy stosujac zgrzewane potaczenia ksztattkami

~— Prawidlowy montaz: —

® oczyszczenie powierzchni rury
w obszarze montazu

® oznaczenie jej markerem

® doktadne cyklinowanie
powierzchni rury

® odttuszczenie

® zamocowanie siodta poprzez
dokrecenie srub do oporu

® wykonanie samego zgrzewania

® odczekanie czasu studzenia

® odwiercenie otworu po prébie
ci$nieniowej (nie wczesniej niz po

1 godzinie).

-

Szczegdlnie istotne jest bardzo staranne usunie-
cia warstwy utlenionego tworzywa o grubosci
kartki papieru.

elektrooporowymi i doczotowymi z polietyle-
nu. Pomiedzy tulejami kotnierzowymi z doci-
skami stalowymi lub w ostonie PP mozemy

zamontowac¢ zasuwe domowa. Alternatyw-
nie, unikajac potaczen skrecanych, mozemy
zgrzac bezposrednio zawdr kulowy polietyle-
nowy FOX FITTINGS wyposazony w kolumne
teleskopowa. Na koricu, w zaleznosci od apli-
kacji, znajdzie sie zapewne monolityczne przej-
$cie gazowe PE/stal lub ztaczka z gwintem mo-
sieznym.

Na tym etapie, jeszcze przed wcieciem
do rurociggu sieciowego, musimy wykonac
prébe cisnieniowg przytacza. Po jej pozytyw-
nym wyniku mozemy wykonac nawiercanie.
Czasami wykonuije je eksploatator sieci.

Nawiercania

Element wcinajacy sie w sciane rurociggu wy-
konany jest ze stali ocynkowanej o odpowied-
niej wytrzymatosci, co pozwala na bezwidrowe
wciecie sie w $ciane rury nawet o srednicy 315
w SDR 11, czyli na gteboko$¢ ponad 28 mm!

Wyciety fragment rury pozostaje na state
wcisniety w frez i tam pozostaje.

W trakcie nawiercania niewielka ilos¢ gazu
lub wody przez krotki moment wydostaje sie
na zewnatrz przez gorny otwor inspekcyjny.
Na zyczenie klienta, dostarczamy tez klucz
pozwalajacy nawiercac bezwyciekowo. Osta-
tecznie zaslepiamy otwor roboczy zaslepka
z podwadjnga uszczelka o-ringowa i przytacze
domowe gotowe.
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GRUNDFOS ¢

Inteligentne aplikacje

poznaj rozwigzania Grundfos
dla doméw jednorodzinnych

SWIADOME, EKOLOGICZNE | EKONOMICZNE PODEJSCIE DO ZUZYCIA ENERGII JEST DZISIAJ STANDARDEM.
WYMAGA TEGO TROSKA O OCHRONE KLIMATU | ROZSADNE, ROWNIEZ Z FINANSOWEGO PUNKTU
WIDZENIA, PODEJSCIE DO ZYCIA. PONAD 80% ZUZYWANEJ W DOMACH JEDNORODZINNYCH ENERGII PRZYPADA
NA OGRZEWANIE. JAK NATYM MOZNA ZAOSZCZEDZIC?

rundfos dostarcza nie tylko nieza-
Gwodne i 0 wysokiej efektywnosci

energetycznej produkty. Takze pro-
muje i wprowadza rozwigzania podnoszace
efektywnos¢ systemow, w ktorych urzagdzenia
Grundfos sg zamontowane. S3 to inteligentne
aplikacje Grundfos Go Replace, Grundfos GO
Balance, Grundfos GO Remote, ktére wspdt-
pracujg z wybranymi domowymi pompami
obiegowymi tej marki.

Aplikacja Grundfos GO Replace
To rozwigzanie pozwala zamieni¢ starg
nieefektywng lub uszkodzona pompe obie-
gowa na ALPHAT L. Aplikacja jest darmowa.
Wystarczy zeskanowac lub wpisa¢ numer ka-
talogowy starej pompy (znajduje sie na obu-
dowie), zaznaczy¢ rodzaj instalacji w ktérej
jest zamontowana (ogrzewanie grzejnikowe,
podfogowe, kociot grzewczy) i otrzymujemy
zamiennik nowej energooszczednej pompy
ALPHAT L.

Ponadto, co jest bardzo istotne szczegdlnie
dla starych instalacji, aplikacja wskazuje moz-
liwos¢ zamontowania tylko gtowicy pompy.
Po dokonaniu zamiany mozna wygenerowac
raport, zapisac lub przesta¢ droga mailowa
do uzytkownika koncowego.

Bardzo przydatne sg informacje dotycza-
ce montazu i obstugi pompy, a takze infor-
macja dotyczaca oszczednosci energii. Apli-
kacja przydaje sie szczegdlnie przy wymianie
pomp w urzadzeniach grzewczych, poniewaz
te opisane sa tylko kodami producentéw tych
urzadzen. Aplikacja obejmuje ponad 10 000
modeli obiegowych pomp Grundfos wypro-
dukowanych od 1990 do 2010 roku.

Aplikacja GO Balance

Jest to rozwigzanie, ktore umozliwia razem
z pompami obiegowymi ALPHA2 lub ALHA3
wyréwnowazy¢ hydraulicznie wszystkie ro-
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ALPHAT L 25-60180

Pompa obiegowa ALPHA1 L.

dzaje domowych instalacji grzewczych (in-
stalacje grzejnikowa, podtogows i grzejniko-
wo podfogowa).

Aplikacja jest intuicyjna i krok po kroku
prowadzi instalatora przez caty proces row-
nowazenia. Po zakonczeniu mozna rowniez
wygenerowac raport i przesta¢ do klienta.
Oparta jest na rzeczywistych stratach cisnie-
nia i przeptywach w kazdym obiegu grzew-
czym, ktére mierzone sa przez pompe oraz
danych instalacji (np. wielko$¢ i typ grzejni-
ka) i pomieszczen (np. wymiary, zapotrzebo-
wanie na ciepto).

Wyréwnowazona hydraulicznie instalacja
to znaczace zmniejszenie kosztdw na ogrze-
wanie — nawet do 15% oraz, przy wymianie
starej pompy statoobrotowej, bardzo duze
oszczednosci za energie elektryczna.

Dlaczego? Znaczna czes¢ czasu swojej
aktywnosci ludzie spedzajg w pomieszcze-
niach. Wyréwnowazona instalacja grzewcza
zapewnia utrzymanie komfortu cieplnego. Nie
bedzie pomieszczen przegrzanych lub nie-
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ALPHA3

Pompa obiegowa ALPHA 3.

dogrzanych. Utrzymanie mikroklimatu w po-
mieszczeniach wptywa znaczaco na ludzkie
zdrowie i zdolno$¢ do pracy. Wyniki nastaw
wstepnych uzyskanych za pomoca systemu
ALPHA2/3 s3 adekwatne do obliczerr w pro-
gramach projektowych.

Grundfos GO Remote
Ta aplikacja wspdtpracuje z pompa ALPHA3.
Wbudowany system dwukierunkowej ko-
munikacji miedzy pompa a aplikacja pozwa-
la zdalnie na wybor i ustawienie wymaganych
punktéw pracy zgodnie z rodzajem instalacji.
Wszystkie dane dotyczace pracy pom-
py (np. predkos¢ obrotowa, przeptyw, wyso-
ko$¢ podnoszenia) oraz informacje o alarmach
i ostrzezeniach sa tatwo dostepne. Rowniez
mozliwe jest ustawienie harmonogramu pra-
cy pompy zgodnie z zyczeniem uzytkownika.
Wszystkie te dane, tacznie z wynikami réwno-
wazenia, mozna przesta¢ mailowo do klienta.
Aplikacja GO Remote pozwala kontrolo-
wac prace kilku pomp.
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Do zadan specjalnych
sptuczki i przyciski sptukujace Geberit
Sigma | Omega

SYSTEMY I PRODUKTY GEBERIT GWARANTUJA PRAKTYCZNIE SWO-
BODNE MOZLIWOSCI ARANZACYJNE. NIC NIE OGRANICZA KREATYW-
NOSCI W PRZYGOTOWANIU PROJEKTU | WDRAZANIU WEASNYCH

POMYSLOW.

lementy montazowe, czyli stelaze
E podtynkowe Geberit Duofix to idealne
rozwigzanie, gdy w gre wchodzi temat
oszczednosci przestrzeni i swoboda aranzacji.
Wystepuja w ponad 200 réznych wariantach,
maja bardzo wiele zastosowan. Stelaze Duofix
moga by¢ montowane w zabudowie lekkiej,
w $ciankach instalacyjnych dziatowych na wy-
sokos¢ pomieszczenia lub w przed-éciankach
na petng wysokos¢ lub na wysokos¢ elementy
montazowego przed $ciang masywng lub lekka.
Mozna je stosowac w nowym budownictwie,
jak réwniez podczas renowacji. Co ciekawe,
stelaz podtynkowy Geberit Duofix mozna za-
montowac w konstrukcji drewnianej, a rama
stelaza zostata zaprojektowana tak, aby ten
montaz utatwic.

Gdy brakuje miejsca w tazience

Mata tazienka? Tu idealnie sprawdzi sie stelaz
Duofix ze sptuczka Sigma 8 cm. Przy odpowiednim
potozeniu podejscia kanalizacyjnego (odptyw

scienny lub w podtodze), stelaz na gtebokos¢
zajmie zaledwie 8 cm! Z kolei nasz flagowy
produkt — stelaz Geberit Duofix ze sptuczka
Sigma 12 cm - wymaga 13,5 cm gfebokosci
i 112 cm wysokosci od gotowej podtogi.

W swojej ofercie Geberit ma takze specjalny
stelaz Duofix ze sptuczka Sigma 12 cm do za-
budowy naroznej. Unikalna konstrukcja ramy
oraz system mocowania pozwala na maksy-
malne wsuniecie elementu montazowego
w rég pomieszczenia. Stelaz ten mozna réwniez
zamontowac tylko jednym bokiem do sciany,
co stwarza dodatkowe mozliwosci aranzacyjne.

Nietypowe rozwigzania -

nic prostszego!

Stelaze podtynkowe zaprojektowano w trzech
wariantach réznigcych sie wysokoscig montazu:82,
981112 cm.W kazdym z wariantéw zapewniona
zostata wydajnos¢ oraz dwudzielny system
sptukiwania pozwalajgcy oszczedzaé wode.
Atutem sptuczki Omega jest nie tylko jej gte-

Glebokos¢ sptuczek Omega to 12 cm, co pozwala dopasowac je do réznych projektéw zabudowy
nasciennej. Dodatkowym atutem jest mozliwo$¢ montazu przycisku sptukujacego z przodu zbiornika

lub na jego gérnej powierzchni.

Elementy montazowe Geberit Duofix s produ-
kowane i lakierowane w fabryce w Lichtenstein
w Niemczech. RAL 5002 to kod techniczny,
okreslajacy ultramarynowy kolor, ktéry sprawia,
ze nie sposéb pomyli¢ stelaze Duofix z innymi.

bokos$¢ (12 cm), ale takze mozliwosci montazu
przycisku sptukujgcego tradycyjnie z przodu
zbiornika lub na jego gornej powierzchni. To roz-
wigzanie pozwala dopasowac sie do réznych
projektéw zabudowy nasciennej i znacznie
poszerza mozliwosci aranzacyjne trudnych
do zagospodarowania miejsc. Do montazu
sptuczki oraz przycisku nie potrzeba zadnych
dodatkowych narzedzi.

Mate jest piekne!

Nowoscig w sptuczkach Omega jest zmniej-
szenie otworu serwisowego do wymiaréw
180 mm/110 mm. Pozwala to na zastosowanie
eleganckich i kompaktowych przyciskow spe-
cjalnie dedykowanych do tej grupy sptuczek.
Sa to przyciski Geberit Omega20 i Omega30
oraz zlicowany z powierzchnig sciany Omega60.
Dzieki wyposazonemu w sitownik zdalnie ste-
rowanemu przyciskowi Geberit Typ 70 mozli-
we jest umieszczenie przycisku sptukujgcego
w odlegtosci do 2 m od sptuczki.

Cenione przez profesjonalistow
Sptuczki, stelaze, przyciski sptukujace — kazdy
z tych elementoéw zaprojektowany zostat z naj-
WyZzsza starannoscia, by z sukcesem przejsc
probe czasu i gwarantowac komfort kolejnym
pokoleniom uzytkownikéw. Bo wiasnie w per-
spektywie pokolen nalezy myslec o trwatosci
tych urzadzen - okres gwarancji na dostepnosc¢
czesci zamiennych wynosi az 25 lat.

(45]
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Zawory KFA

— niezawodno$é,
solidnodé, trwatosé

WYSOKA JAKOSC ZAWOROW KFA ORAZ LOJALNOSC
NASZYCH KLIENTOW TO WARTOSCI, NA KTORE
STAWIAMY. DLACZEGO ZAWORY KFA SA TAKIE DOBRE?
OTO NASZE ARGUMENTY!

ARGUMENTI
Jakos¢, ktorg mozesz zwazy¢
Na rynku dostepnych jest wiele informacji technicznych na temat za-
wordw tj. specyfikacje, certyfikaty, czy deklaracje, ktore ciezko ze soba
zestawic¢ i poréwnac. Tymczasem dla fachowca liczy sie masa zaworu
i na ten parametr zwraca przede wszystkim uwage. Im masywniejszy
jest zawor, tym bardziej niezwodny, solidny i trwaty. To wiasnie masa
zaworow KFA — jedna z najwyzszych wsrdd wyrobow tej klasy — spra-
wia, ze cieszg sie tak duzym zaufaniem instalatoréw.

Chcesz dowodéw? Porownajmy! Zawory wodne KFA s3 $rednio
o prawie 11%* ciezsze od analogicznych modeli drugiej najbardziej
popularnej marki w Polsce i najciezsze wéréd produktdw o klasie
parametrow nominalnych 25 barow/150°C. Sa takze ciezsze od pro-
duktow specyfikowanych przez inne marki jako wyroby o wyzszych
parametrach nominalnych. W ponizszej tabeli poréwnano masy naj-
popularniejszych na rynku modeli zaworéw wodnych produkcji KFA

*Warto$¢ okreslona w oparciu o analize Pareto na 20 tozsamych modelach z oferty obu firm.

armatura

i drugiej najbardziej popularnej marki w Polsce. W zestawieniu widac,
7e kazdorazowo zawor KFA jest ciezszy, pomimo ze marka konkuren-
cyjna deklaruje dla swojego modelu wyzsze parametry pracy.

ARGUMENT I

Niezawodnos¢

Na zawory KFA udzielamy az 5-letniej gwarangji. To dowdd na to, ze
jestesmy pewni najwyzszej jakosci naszych produktéw i wiemy, ze
bedga dobrze spetniaty swoja role.

ARGUMENT Il

Gwarancja jakosci

Jesli dojdzie do usterki zaworu podlegajgcej gwarancji, po jego
zamontowaniu, Armatura Krakéw bierze na siebie wszelkie prace
zwiazane z jego naprawa — demontaz, wymiane i instalacje nowego
modelu.

3/4 cala

3/4 cala

\
> = C
- P>
4 = A

1/2 cala

Modele KFA - deklarowane nominalne parametry pracy 25 baréw/150°C.

Modele drugiej najbardziej popularnej marki - deklarowane nominalne parametry pracy 40 baréw/180°C.

3249/279¢g 4369g/371g 2569g/234¢9 1949g/172¢g 5309g/357¢g
Stosunek mas na korzys¢ KFA
16,1% 17,5% 8,9% 12,8% 48,4%
. J
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CORAZ CZESCIEJ DESZCZOWNIA ZASTEPUJE W LAZIENCE TRADYCYJNY
ZESTAW PRYSZNICOWY. | NIE MAW TYM NIC DZIWNEGO! W KONCU KAZDY
LUBI CZASEM ZRELAKSOWAC SIE Wt AGODNYCH STRUGACH PRZYJEMNIE
CIEPLEJ WODY. JAK WYBRAC DOBRA DESZCZOWNIE RADZI ANNA OWCZAREK,

EKSPERT Z FIRMY DEANTE.

odstawowym elementem deszczowni
Pjest duza gorna gtowica natryskowa,

z ktérej woda ptynie podobnie, jak
pada deszcz: miekko i naturalnie. Drugim
elementem jest oczywiscie tradycyjna stu-
chawka natryskowa.

Warto przy wyborze elementéw syste-
mu postawi¢ na stuchawke wielofunkcyjna,
dzieki ktérej podczas prysznica bedzie mozna
wybierac z kilku rodzajéw strumieni i zmie-
niac je w zaleznosci od potrzeb. To znaczgco
zwiekszy komfort kapieli. W deszczowni Neo
Joko bedzie to na przyktad strumien deszczo-
wy, intensywny hydromasaz, mgietka wodna
i dwa strumienie mieszane.

Ostatnim elementem deszczowni jest ba-
teria natryskowa, ktéra powinna by¢ wyposa-
zona w wysokiej jakosci gtowice ceramiczna.
To zapewni jej trwatos¢ i bezawaryjnosc.

48]

Sposob montazu

W polskich domach najczesciej spotyka
sie deszczownie natynkowe. Montaz ta-
kiej deszczowni nie bedzie wymagat wiele
pracy, jesli wybierzemy model z regulowa-
nym rozstawem mocowan. Warto zwrdcic
na to uwage podczas zakupu. Wtedy zamo-
cujemy deszczownie doktadnie w miejscu
dotychczasowego zestawu prysznicowego,
wykorzystujac juz istniejace otwory w $cia-
nie lub ptytkach.

Z bateria czy bez?

Tutaj wybor zalezy od tego, czy planujemy
pozostawi¢ dotychczasowa baterie natry-
skowa, czy tez chcemy wymieni¢ catos¢ wy-
posazenia strefy prysznica. Jesli bateria jest
nowa i chcielibysmy jg zostawi¢, mozemy ja
samodzielnie skompletowac z przeznaczona

Deszczownia Neo Joko Round

do takiego montazu deszczownia. Obie cze-
$ci potaczymy wéwczas elastycznym wezy-
kiem dofgczonym do deszczowni.

Jesli jednak wazne jest dla nas, aby wszyst-
kie elementy miaty ten sam styl i ksztatt, lep-
szy efekt wizualny uzyskamy kupujac desz-
czownie potaczona na state z bateria.

tatwosc czyszczenia

W deszczowniach marki Neo stosowany jest
takze system anti-calc, ktory przeciwdziata
osadzaniu sie kamienia. Otwory, ktérymi wy-
ptywa woda, wyposazone sa w silikonowe
gumki, z ktérych fatwo wykruszy¢ osad prze-
cierajac je gabka lub nawet palcem. Przedtuza
to trwatos¢ i niezawodnos¢ dziatania gtowicy
natryskowej i stuchawki, a przede wszystkim
utatwia utrzymanie ich w czystosci.

Wygoda i dodatkowe akcesoria
Kupujacy zgodnie przyznajg, ze korzystanie
z deszczowni jest duzo wygodniejsze od tra-
dycyjnego prysznica. Przede wszystkim po-
zostawia wolne rece, w ktérych nie trzeba
trzymac stuchawki prysznicowej. Niektore
modele wyposazone sg w dodatkowe akce-
soria utatwiajace kapiel, takie jak mydelniczka
dostepna w modelu Neo Joko z bateria.
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ZDARZYLO CI SIE PRACOWAC Z LUDZMI W TWOIM ZYCIU? Z PEWNOSCIA. MOZE KIEROWALES JAKIMS
ZESPOLEM? JA TAK. PAMIETAM PEWIEN PROJEKT, KTORY UPADL. ZARZADZALEM WTEDY GRUPA 10
0SOB, ANAD SOBA MIALEM JESZCZE DYREKTORA. DO GEOWY MI NIE PRZYSZtO, ZE ZARZADZALEM WTEDY

ZLETYLKO JEDNA OSOBA — SOBA,

dy projekt nie zakoriczyt sie sukcesem,
G zatozytem natychmiast, ze to wina ludzi
7 zespotu, niesprzyjajacych okolicznosci,
braku ich kompetendji i checi. Poktécitem sie
wtedy z zespotem i szefem. Odszedfem z firmy.

Do glowy mi nie przyszto, ze zarzadzatem wtedy
Zle tylko jedna osobga — soba.

Najtrudniejsze wyzwanie

Jezeli jeste$ ze soba szczery, a wiem jak trudne
to bywa, to szybko zauwazysz, ze najtrudniej
zarzadzac sobg. Wiekszos¢ ludzi nie musi oba-
wiac sie konkurendji — sg nig dla siebie sami.
To nie konkurencja jest przyczyna porazek, lecz
to, ze sami siebie dyskwalifikujemy. Dotyczy
to absolutnie wszystkich. Jestesmy czesto dla
siebie najgorszymi wrogami. Dlaczego?

Nie widzimy siebie tak, jak innych. Pa-
trzymy na siebie nierealistycznie. Oceniamy
wszystkich, ale nie siebie. Dodatkowo uzy-
wamy dwoch réznych miar dla siebie iinnych.
Innych oceniamy zgodnie z dziataniami, a sie-
bie zgodnie z intencjami. Tutaj wez gteboki
wdech — prawda, ze mam racje? Przeciez
nasze motywy sg w porzadku.

Jak zacza¢?

Pierwsza osobg jaka powinienes analizowac
jestes Ty sam. Dziafa tu zasada lustra. Jezeli
chcesz prowadzi¢ innych, zacznij prowadzi¢
siebie. Zawsze kogos prowadzisz. Niekoniecznie
musi to odbywac sie w pracy. Jezeli jednak nie
potrafisz nakierowac samego siebie, to dlaczego
inni mieliby is¢ za Toba?

Jak powinnismy zarzadzac soba?
Po pierwsze: Naucz sie wykonywac polece-
nia. Jak mozesz wydawac polecenia innym,
skoro sam nie wiesz jak je wypetniac.

Najwieksi liderzy i biznesmeni zaczynali
od niskich stanowisk. Budowali swoje firmy
od czego$ niewielkiego. Tworcy rodzimej
firmy Atlas tworzyli swoje kleje i zaprawy
w garazu. Sami je rozwozili i sprzedawali. Do-
Swiadczyli pracy na niemal kazdym stanowi-
sku w swojej firmie.

Ludzie, ktérzy nie nauczyli sie wykony-
wac polecen, sg czesto zadufani w sobie, au-
tokratyczni, sztywni i patrza nierealistycznie
na swiat. Aroganccy ludzie s rzadko efektyw-
ni, bo szybko izoluja sie od innych.

Po drugie: Naucz sie samodyscypliny.

Jeste$ odpowiedzialny za swoje decyzje
i dziatania. Za powstrzymywanie sie od rzeczy,
ktére moga przyniesc szkode. Za dokonywa-
nie wyboréw. To wymaga charakteru. Kiedy
go zabraknie — tracimy kontrole nad soba.
Denerwujemy sie i méwimy rzeczy, ktérych
pdzniej zatujemy. Zadtuzamy sie. Nie wykorzy-
stujemy swoich mozliwosci. Ludzie nierozsad-
ni chcg wiadac swiatem, madrzy sami soba.

Po trzecie: Ucz sie cierpliwosci.

Dla mnie to najtrudniejsza nauka. Niewie-
le rzeczy wartosciowych udaje nam sie osia-
gnac szybko i tatwo. Nie znam ludzi, ktérzy
natychmiast byli wybitni albo dojrzali. Rozwdj
osobisty cztowieka mozna poréwnac do po-
wolnego gotowania. To wymaga cierpliwosci,
za to efekt jest oszatamiajacy.

Nie znam tez nikogo, kto od razu sie wzbo-
gacit. Wszyscy majetni ludzie, jakich znam, bu-
dowali swoje firmy i kariery z czasem i ogrom-
na doza cierpliwosci. Nie chodzi tez o to, zebys
dotart do mety jako pierwszy, ale o to, abys
dotart tam z innymi.

Po czwarte: Czuj sie odpowiedzialny.

Nie mozesz sobie do korica ufa¢. Se-
rio. Znaj swoje stabe strony. Porazka moze

przytrafi¢ sie kazdemu. Jezeli masz rodzine,
kierujesz zespotem, jestes w zwigzku, to je-
ste$ takze odpowiedzialny za innych. Brak
odpowiedzialnosci w zyciu prywatnym rodzi
jej brak w zyciu zawodowym. Wiele osob
uwaza, ze odpowiedzialnos¢ to gotowos¢
do wyjasniania motywdw dziatania. Jednak
odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie przed pod-
jeciem dziatania. To tez che¢ przyjmowania
rad od innych oséb, stuchania ich i zachecania
innych do udzielania rad, a takze ich akcep-
towanie. Pokazujesz wtedy, ze jeste$ omylny
jak inni, a do tego ludzie sg wazni dla Ciebie.

Wiekszo$¢ bteddw powstaje, bo ludzie nie
czuja sie odpowiedzialni na odpowiednio
wczesnym etapie dziatania. W przywddztwie
bierzesz tez odpowiedzialno$¢ za innych. Ono
opiera sie na zaufaniu, a nie na hierarchii. Spet-
niaj wiec sam standardy, ktérych wymagasz.

Podsumowujac

Prowadzenie siebie to 4 filary: Wykonywanie
polecenr, Samodyscyplina, Cierpliwos¢, Od-
powiedzialnos¢.

Mam nadzieje, ze czegos sie nauczytes/as.
Jezeli masz pytania albo komentarze — pisz
$miato do mnie. Udostepnij tez prosze dalej ten
tekst, jezeli uznajesz te wiedze za przydatna.

Autorem
artykutu jest
Andrzej
Maciejewski

Trener Przywddztwa

i Biznesu, Certyfikowany Trener,
Coach i Méwca John Maxwell Team
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Reklamacja towaru

do czego ma prawo klient

PRZEDSIEBIORCY MUSZA LICZYCSIE ZTYM, ZE DOSTARCZONY DO KLIENTOW TOWAR MOZE NIE SPELNIAC
OCZEKIWAN KUPUJACEGO LUB WRECZ BYC WADLIWY. POWSTAJE WOWCZAS PYTANIE, JAKIE DOKtADNIE
UPRAWNIENIA PRZYStUGUJA KLIENTOM W ZWIAZKU ZE ZGEASZANA REKLAMACJA?

ojecie reklamacji, rozumiane intuicyjnie,
Poznaczac’ bedzie z reguty zwrécenie

sie do dostawcy, producenta albo
wykonawcy ustugi w sprawie ujawnionych
wad towaru, niedokfadnosci w dostawie, w ra-
chunku, w wykonaniu ustugi itp. z zadaniem
naprawienia szkod'. Juz ta pobiezna analiza
pokazuje, ze pojecie ,reklamacji” moze byc
niezwykle pojemne.

Rekojmia, a gwarancja

Jedli klient zgtasza reklamacje w zwigzku z na-
bytym od przedsiebiorcy towarem, pierwszg
rzecza jaka nalezy wykonag, jest okredlenie,
czego doktadnie klient zagda. Aby méc w sposob
prawidfowy odnie$¢ sie do stawianych roszczen

[50]

na samym poczatku nalezy ustali¢ charakter
prawny zadania klienta. Nalezy oceni¢, czy
klient decyduje sie na skorzystanie z uprawnien
w ramach gwarancji czy tez rekojmi.

Gwarancja i rekojmia to bowiem dwie
rozne wzgledem siebie instytucje prawne.
Klient moze korzysta¢ z uprawnien z tytutu
rekojmi za wady fizyczne rzeczy niezaleznie
od uprawnien wynikajacych z gwarancji. Wy-
konanie uprawnien z gwarancji nie wptywa
na odpowiedzialno$¢ sprzedawcy z tytutu
rekojmi (art. 579 § 2 k.c.).

Gwarancja
Przepisy wskazuja, ze udzielenie gwarancji naste-
puje przez ztozenie o$wiadczenia gwarancyjnego.

Okredla ono obowiazki gwaranta i uprawnienia
kupujacego w przypadku, gdy sprzedana rzecz
nie ma wiasciwosci okreslonych w tym oswiad-
czeniu. Oswiadczenie gwarancyjne moze zostac
ztozone w reklamie (art. 577 § 1 k.c).

Przepis nie rozstrzyga wiagzaco o jakie obo-
wigzki i uprawnienia tu chodzi. To oznacza, ze
kwestie te moga by¢ swobodnie regulowane
przez gwaranta’. Jednakze obowiazki gwaran-
ta moga w szczegdlnosci polegaé na zwro-
cie zaptaconej ceny, wymianie rzeczy badz
jej naprawie oraz zapewnieniu innych ustug
(art. 577 § 2 k.c.). Gwarancja stanowi zatem
jednostronne okreslenie przez gwaranta
(zazwyczaj producenta towaru), czego i pod
jakimi warunkami klient moze zadac.



PRZEDE WSZYSTKIM
TRZEBA USTALIC CZY
KLIENT DECYDUJE SIE

NA SKORZYSTANIE

Z UPRAWIEN W RAMACH
GWARANCJI

CZY TEZ REKOJMI.

Innymi stowy: to gwarant sam okresla,
za jakie elementy ewentualnej wadliwosci
sprzedanych towaréw bierze odpowiedzial-
nosc¢ iw jaki sposodb klient moze od niego za-
da¢ spetnienia tych roszczen. Konsekwencja
tego faktu jest zatem mozliwo$¢ dochodzenia
przez klienta roszczen wskazanych wytacz-
nie w ramach udzielonej gwarangji i tylko
od gwaranta. A gwarant nie zawsze bedzie
przeciez podmiotem dokonujacym faktycznej
sprzedazy towaru konkretnemu klientowi.

Rekojmia za wady fizyczne*

Nieco inaczej sytuacja wyglada w przypadku
rekojmi za wady sprzedawanej rzeczy. Kodeks
cywilny wskazuje bowiem, ze sprzedawca jest
odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli
rzecz sprzedana ma wade fizyczng lub prawna
(rekojmia) (art. 556 k.c.).

Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi zale-
7y w zasadzie tylko od wystepowania wady
i wiedzy kupujacego o wadzie. Przestanka jej
aktualizacji nie jest rowniez powstanie szko-
dy ani zawinione dziatanie lub zaniechanie
po stronie sprzedawcy’. Wrecz wskazuje sie,
7e odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z tytutu
rekojmi za wady fizyczne rzeczy jest odpo-
wiedzialnoécig bezwzgledna. Wystarczajaca
przestankg faktyczng w takim przypadku jest
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ustalenie, ze sprzedana kupujacemu rzecz
wykazuje cechy kwalifikujgce jg w danym
stosunku prawnym jako rzecz wadliwa®. Jest
to zatem niezwykle rygorystyczny element
odpowiedzialnosci sprzedawcy z tytutu sprze-
dawanych przez niego towaréw.

W tym miejscu wskaza¢ nalezy jednak,
ze strony moga odpowiedzialnos¢ z tytutu
rekojmi rozszerzy¢, ograniczy¢ lub wytaczyc,
dostosowujac jg do potrzeb konkretnej trans-
akdji. Jednakze wytaczenie lub ograniczenie
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest bez-
skuteczne, jezeli sprzedawca zatait podstep-
nie wade przed kupujacym.

Uprawnienia klienta

z tytutu rekojmi

W przypadku zgtoszenia przez klienta roszczen
7 tytutu rekojmi za wady fizyczne sprzedanego
mu towaru, klient posiada szereg ustawowych

~— Niezgodnosc¢ rzeczy sprzedanejzumowg ———

rzeczy z umowa.

Ustawodawca precyzuje rowniez, iz wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprze-

danej zumowa. W szczegélnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

® nie ma wihasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna miec ze wzgledu na oznaczony
w umowie cel albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;

® nie ma wilasciwosci, o ktérych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego, takze
podczas przedstawiania prébki lub wzoru;

® nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu
umowy, a sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

® zostata kupujacemu wydana w stanie niezupetnym.
Powyzsze wyliczenie ma przy tym charakter przyktadowy - podstawowym elementem

odpowiedzialnosci sprzedawcy kazdorazowo bedzie fakt niezgodnosci sprzedawanej

Wskazac nalezy réwniez, ze rzecz sprzedana ma wade fizyczna takze w razie nieprawi-
dtowego jej zamontowania i uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaty wykonane przez
sprzedawce lub osobe trzecia, za ktéra sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ albo przez
kupujacego, ktory postapit wedtug instrukcji otrzymanej od sprzedawcy (art. 5561 § 3 k.c.).

J

uprawnien. W szczegdlnosci wskaza¢ mozna

na nastepujace punkty regulujace kwestie

rekojmi za wady fizyczne rzeczy:

® Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujacy
moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny
albo odstapieniu od umowy (art. 560 § 1k.c.).

® Obnizona cena powinna pozostawac w ta-
kiej proporcji do ceny wynikajacej z umo-
wy, w jakiej warto$¢ rzeczy z wada pozo-

staje do wartosci rzeczy bez wady (art. 560

§3kc).
® Kupujacy nie moze odstapi¢ od umo-

wy, jezeli wada jest nieistotna, a wiec nie

uniemozliwiajaca normalnego korzystania

ze sprzedanej rzeczy (art. 560 § 4 k.c.).
® Sprzedawca nie bedzie zobowigzany do

uwzglednienia roszczenia kupujacego

obejmujacego obnizenie ceny lub odsta-
pienie od umowy, jezeli niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodnosci dla kupuja-
cego wymieni rzecz wadliwg na wolna od

wad albo wade usunie (art. 560 § 1 k.c.).
® Jezeli rzecz byta juz wymieniona lub na-

prawiana przez sprzedawce, albo sprze-

dawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi
wymiany rzeczy na wolna od wad lub usu-
niecia wady, sprzedawca powinien spetnic

zadanie klienta (art. 560 § 1 k.c.).
® Kupujacy, jezelirzecz sprzedana ma wade,

moze rowniez od razu zagdac wymiany rze-

czy nawolna od wad albo usuniecia wady

(art. 561 § 1 k.c).

Co istotne z perspektywy przedsiebiorcy:
jezeli rzecz wadliwa zostata juz zamontowa-
na, kupujacy bedzie mogt skutecznie zadac
od sprzedawcy demontazu i ponownego za-
montowania po dokonaniu wymiany na wol-
na od wad lub usunieciu wady — w catosci
na koszt sprzedawcy’ (art. 5611 § 1 k.c).
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Kupuijacy, ktory wykonuje uprawnienia z ty-
tutu rekojmi, jest obowiazany dostarczy¢ rzecz
wadliwg do miejsca oznaczonego w umowie
sprzedazy. Jesli takiego miejsca nie okre$lono
W umowie — to rzecz nalezy zwréci do miejsca,
w ktérym rzecz zostata wydana kupujacemu.
Trzeba pamieta¢, ze koszt takiego dziatania
bedzie ponosit sprzedawca (art. 5612 § 1 k.c)).

Uprawnienia konsumenta

z tytutu rekojmi

Konsument (osoba fizyczna dokonujaca z przed-

siebiorca czynno$¢ prawng — np. zawarcie umowy

sprzedazy — niezwigzang bezposrednio z jej dzia-
falnoscig gospodarcza lub zawodowa) podlega
szczegolnej ochronie prawnej. Nie inaczej jest

w przypadku uprawnien z tytutu rekojmi za wady

fizyczne nabytego przez konsumenta towaru.
Poza juz wskazanymi powyzej uprawnie-

niami, z ktérych konsumenci moga skorzy-
sta¢, przystuguja im réwniez nastepujace
uprawnienia:

® Jezeli kupujacym jest konsument, moze
zamiast zaproponowanego przez sprze-
dawce usuniecia wady zadac¢ wymiany
rzeczy na wolng od wad. Moze tez za-
miast wymiany rzeczy zadac usuniecia
wady, chyba Zze doprowadzenie rzeczy
do zgodnosci z umowa w sposdb wybra-
ny przez kupujacego jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw w po-
réwnaniu ze sposobem proponowanym
przez sprzedawce (art. 560 § 2 k.c.).

o Jezeli klient korzystajac z rekojmi zazada
demontazu i ponownego zamontowania
towaru, moze on skorzystac z tego upraw-
nienia takze w przypadku, gdy koszt ta-
kiego demontazu i ponownego montazu
przewyzszytby cene sprzedanego towaru®
(art. 56118 1i2kc).

® Jezelikupujacy bedacy konsumentem zaza-
datwymiany rzeczy lub usuniecia wady albo
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ztozyt odwiadczenie o obnizeniu ceny, okre-
Slajac kwote, o ktdrg cena ma byc obnizona,
a sprzedawca nie ustosunkowat sie do tego
w terminie czternastu dni, uwaza sie, ze zg3-
danie to uznatza uzasadnione (art. 5615 k.c).

® Jezeli kupujacym jest konsument, umowne
ograniczenie lub wylgczenie odpowiedzial-
nosci z tytutu rekojmi jest dopuszczalne tyl-
ko w przypadkach okreslonych w przepi-
sach szczegolnych (art. 558 § 1 k.c.).

Warunki dochodzenia roszczen
z tytutu rekojmi
Sprzedawca bedzie odpowiedzialny wobec klienta
z tytutu rekojmi tylko za te wady fizyczne, ktére
istniaty w chwili przejscia niebezpieczenstwa
na kupujacego lub wynikly z przyczyny tkwiacej
w rzeczy sprzedanej w tej samej chwili. Jednakze
w przypadku umdw zawieranych z konsumen-
tami istnieje ustawowe domniemanie, iz wada
lub jej przyczyna istniata w chwili przejscia nie-
bezpieczenstwa na kupujgcego, jezeli zostata
stwierdzona przed uptywem roku od momentu
wydania towaru. Oznacza to, ze to sprzedajacy
bedzie musiat, w razie sporu, udowodni¢, ze
wada w wydanym towarze powstata pdzniej,
a nie tkwita w nim w momencie sprzedazy.
Podkredli¢ nalezy réwniez, ze sprzedaw-
ca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada
fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem
dwdch lat, a gdy chodzi o wady nieruchomo-
$ci — przed uptywem pieciu lat od dnia wy-
dania rzeczy kupujgcemu. Jezeli natomiast
kupujgcym jest konsument, a przedmiotem
sprzedazy jest uzywana rzecz ruchoma, od-
powiedzialno$¢ sprzedawcy moze zostac
ograniczona, ale nie mniej niz do roku od dnia
wydania rzeczy kupujgcemu.

Podsumowanie
W interesie sprzedajacego (przedsiebiorcy)
lezy ustalenie charakteru i zakresu roszczen

KONSUMENT
PODLEGA SZCZEGOLNEJ
OCHRONIE PRAWNEJ.

stawianych przez klienta w zwiazku z nabytym
przez niego towarem. Inaczej ksztattuje sie
odpowiedzialno$¢ sprzedajacego w przypadku
skorzystania z gwarandji, inaczej za$ w przy-
padku rekojmi.

Nie bez znaczenia jest rowniez, kto pozo-
staje kupujacym (czy jest to inny przedsie-
biorca czy tez konsument). Ta okoliczno$¢
réwniez bedzie determinowata sposéb pra-
widtowego przeprowadzenia przez sprzeda-
jacego postepowania reklamacyjnego.

PRZYPISY

"Por. https://sjp.pwn.pl/sjp/reklamacja; 2514694 html,
dostep do strony internetowej: 14.11.2018

Por. art. 579 § 1 Kodeksu cywilnego (Dz.U. 2018.
1025 tj. z dnia 2018.05.29), dalej jako k.c.

*Por. R. Trzaskowski [w:] Gudowski Jacek (red.), Kodeks
cywilny. Komentarz. Tom V. Zobowigzania. Czgs¢ szcze-
gdtowa, wyd. Il Opublikowano: WKP 2017, komentarz
doart. 577, Teza 12, LEX

*Na potrzeby niniejszego artykutu pominieto kwestie
ewentualnych wad prawnych sprzedawanych towaréw.

®Por. R. Trzaskowski, op. cit. komentarz do art. 556,
Teza 1, LEX

©Por. Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 5 marca 2010 .
IV CNP 76/09

7 Chyba, ze koszt tych czynnosci przewyzsza cene rze-
czy sprzedanej — wéwczas kupujacy powinien skorzystac
zinnego uprawnienia przystugujacego mu z tytutu rekojmi.

W takiej sytuacji jednak klient (konsument) jest obo-
wigzany ponies¢ czes¢ zwigzanych z tym kosztow prze-
wyzszajacych cene rzeczy sprzedanej albo moze zadac
od sprzedawcy zapfaty czesci kosztow demontazu i ponow-

nego zamontowania, do wysokosci ceny rzeczy sprzedane;.
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